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 با ميزان بررسي رابطه ابعاد الگوهاي ارتباطات خانواده

 اضطراب و افسردگي فرزندان

 

 

   ∗∗دكتر مرتضي لطيفيان ،�∗مريم كورش نيا  
   

 
 

 :چكيده

 و  وشنودجهت گيري گفت ( روابط موجود بين ابعاد الگوهاي ارتباطات خانواده          ههدف از اين مطالعه تحقيق در زمين      
 عنوانهمواره ارتباطات موجود در بين اعضاي خانواده به         .  استضطراب و افسردگي فرزندان      و ا )  جهت گيري همنوايي 

. شودمياساسي ترين مكانيسم براي فهم بسياري از رفتارهاي رواني ـ اجتماعي از جمله اضطراب و افسردگي قلمداد                      
 161( دانش آموز  326ن مطالعه از    در اي .  پژوهش حاضر سرآغاز بررسي الگوهاي ارتباطات خانواده در ايران مي باشد         

كه با روش نمونه گيري خوشه اي تصادفي چند مرحله اي از بين دانش آموزان پايه هاي دوم و سوم  ) پسر165دختر و 
شركت كنندگان ابزار تجديد  نظر  شده الگوهاي ارتباطات . دبيرستان هاي شهر شيراز انتخاب شده بودند، استفاده شد

نتايج تحليل رگرسيون چندگانه . هاي افسردگي، اضطراب و فشار رواني را تكميل كردنداه مقياسخانواده و فرم كوت
 معنـادار اضطـراب و افسردگي فرزندان است و هوشنود خانواده پيش بيني كنندحاكي از آن بود كه جهت گيري گفت

طور معنادار گيري همنوايي خانواده بهجهت  چنين هم. طور منفي پيش بيني مي كندها را بهاضطـراب و افسردگي آن
 . ها نيست معناداري براي افسردگي آنهو مثبت اضطراب فرزندان را پيش بيني مي كند اما پيش بيني كنند

 .الگوهاي ارتباطات خانواده، جهت گيري گفت و شنود، جهت گيري همنوايي، اضطراب و افسردگي: كليدواژه ها
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 مقدمه 

رو باشد در   ه سلامت رواني با مشكل روب     هنتايج تحقيقات حاكي از آن است كه اگر كسي در زمين           
 2 و افسردگي  1اين مطالعه به بررسي تأثيرپذيري اضطراب      .   ديگر هم مشكل خواهد داشت      يزمينه ها
اضطراب و افسردگي از جمله اختلالاتي هستند كه         .   مي پردازد 3از الگوي ارتباطات خانواده   نوجوانان  
عنوان شايد بتوان اضطرب را به     ).  1378دادستان،  ( نوجواني رشد چشمگيري پيدا مي كنند        هدر دور 

 به  مربوط انتظار خطري     به يا   كنوني شوك آور  يك موقعيت     بهكه  تعريف كرد   احساس رنج آوري   
هاي  چاپ چهارم راهنماي تشخيصي و آماري اختلال        ).1378دادستان،  ( است   مرتبطنامعين  شيئي  
 توأم با    كه هاي آينده اضطراب را نگراني پيشاپيش نسبت به خطرها يا بدبختي            ،4(DSM-IV)رواني

 منبع خطر   اين تعريف در  .  جسماني است، تعريف مي كند     يا نشانه هاي تنش      5 لذتعدم  احساس  
چون  معمولاً عواملي هم   ).1376،  7و سادوك   6كاپلان(ه مي تواند دروني يا بيروني باشد        شد پيش بيني

اختلال در روابط نوجوان و والدين، نگراني در مورد مشكلات رشد، ترس و احساس گناه مربوط به                     
علاوه بر اضطراب،   .  سائق هاي جنسي و نيز پرخاشگري منجر به احساس اضطراب در نوجوان مي شوند           

؛ كوهن و همكاران،     1998سيكچتي و توث،     (انان نسبت به افسردگي نيز آسيب پذير هستند          نوجو
دادستان، (ارائه تعريفي از اختلال افسردگي كه مورد پذيرش همگان باشد، آسان نيست                  ).  1993
 در اين پژوهش اصطلاح افسردگي در مقام اشاره به اختلال افسردگي غير دوقطبي و غير                  ).  1378

 غمگيني، فقدان علاقه و لذت و       :مشخصه هاي اساسي افسردگي  .  كار گرفته شده است    به 8نهروان پريشا
امروزه در  ).  1380،  11و سالكوويس كيس   10؛ هاوتون 1377 و ساراسون،     9ساراسون(نااميدي است    

تر شده و قربانيان خود را زماني كه بسيار جوان           مقايسه با گذشته، افسردگي در بين نوجوانان شايع        
پژوهش ها در غرب نشان داده است كه در         .  )1384،  13 و سليگمن  12روزنهـان(ند، مبتلا مي كند    هست

ها به اختلالات   از آن %  7وخوي افسـرده را تجربه مي كنند و       از نوجوانان خلق  %  35طول دوره نوجواني    
ز اولين  متأسفانه گرايش به برو   ).  1993پترسن و همكاران،    (افسردگي قابل تشخيص مبتلا مي شوند      

وقوع افسردگي در سنين پايين تر گسترش يافته و درصد بالاي نوجوانان مبتلا به افسردگي شديد                   
 . )1384روزنهان و سليگمن، (نگران كننده است 

هاي بسيـاري  ها، كوشش با توجه به گسترش اضطراب و افسردگي و اثرات بسيار توانفرسـاي آن             
يكي از عوامل مهم در اين رابطه،         .   است انجام شده تلال  براي شناخت عوامل زمينه ساز اين دو اخ        

 . خانواده و نحوه ارتباطات اعضاي آن با يكديگر است
.  است ترين سيستم انساني مورد توجه قرار داشته        مهمجالب ترين و   خانواده همواره به عنوان      

د كه اعضاي آن    خانواده را سيستمي قانونگذار تعريف مي كنن      )  1967(اتزلاويك، بيوين و جكسون      و
. مي باشند  15 خود بر مبناي الگوي ارتباطاتشان      14حال تعريف و تعريف مجدد ماهيت روابط           در دائماً

يا شيوه بيان افكار و احساسات اعضاي آن از خانواده اي به خانواده اي ديگر                 هات خانواد ـالگوي ارتباط 



589 

 
 

 

 

 

در .  دنعملكرد خانواده كمك مي كن   هاي   اخت بعضي از جنبه   ـشناخت اين الگوها به شن    .  متفاوت است 
 خانوادگي علاوه بر توصيف، به پيش بيني و         اتهاي ارتباط واقع، شناخت انواع مختلف الگوها و سبك       

 .ندنها و تجويزهاي مربوط به آن هم كمك مي ك توضيح عملكرد خانواده و توصيه
 .بندي كنند   طبقه راها  شناخته و آن    الگوهاي ارتباطات خانوادگي را         دارند تا محققان سعي    

با )  2004نقل از فيتزپاتريك،       به ؛1990  ،؛ ريچي و فيتزپاتريك     1994 (و ريچي      فيتزپاتريك
دو )  2002نقل از كوئرنر و فيتزپاتريك،      ، به 1972  (17 و چفي  16 مك لئود و نقادي نظريه  سازي   مفهوم

گوهاي ارتباطات خانوادگي    را در ال   19همنوايي   و جهت  گيري  18وشنودبعد زيربنايي جهت  گيري گفت   
آورند  ميزاني كه خانواده ها شرايطي را فراهم مي       «  وشنود را گفتجهت  گيري  ها  آن.  نده اشناسايي كرد 

 ه اعضاي خانواده تشويق به شركت آزادانه و راحت در تعامل، بحث و تبادل نظر دربار                هكه در آن هم   
جهت  گيري   ).60.  ، ص 1997 و فيتزپاتريك،    كوئرنر(اند    تعريف كرده  »طيف وسيعي از موضوعات شوند    

ها و  ها، ارزش ميزاني كه خانواده ها شرايط همسان بودن نگرش       «عبارتست از   در اين نظريه    همنوايي  

تركيب اين دو بعد، چهار     ).  60.  ، ص 1997كوئرنر و فيتزپاتريك،      (»عقايد را مورد تأكيد قرار مي دهند     

هر الگو، نوع خاصي      .)2002،  1997كوئرنر و فيتزپاتريك،    (هد  را شكل مي د    الگوي ارتباطات خانواده  
هاي زياد يا كم اين چهار نوع الگو يا چهار نوع خانواده از تركيب وضعيت        .  از خانواده  را توصيف مي كند    

 كهوشنود و جهت  گيري همنوايي حاصل مي شوند           دو بعد جهت  گيري گفت      هايتارسر روي پيو   ب
 خود   حال    به  ه و خانواد  22 حفظ كننده �، خانواد 21كثرت گراه  ، خانواد 20افق كننده تو هخانواد:  عبارتند از 
 ). 1شكل  (23واگذارنده

 
 

 دونو شگيري گفتجهت                                                                

 كم                     زياد                                                      

 زياد كنندهتوافق كنندهحفظ

 كم گراكثرت به حال خود واگذارنده

 گيري همنواييجهت

 

 انواع چهارگانه الگوهاي ارتباطات خانواده: 1شكل شماره 

 

وشنود و همنوايي نمره زيادي       هاي گفت خانواده هاي توافق كننده در هر دو بعد جهت  گيري          
تي بيان نظرات متفاوت يكديگر را تشويق  كنند، تأكيد زيادي بر توافق             ها سعي دارند ح   آن.  مي گيرند

وشنود نمره زياد و در       خانواده هاي كثرت گرا در جهت  گيري گفت      .  و موافقت با هم داشته باشند       
ويژگي اين خانواده ها ارتباطات باز، آزاد و راحت، تكثر آرا و            .  جهت  گيري همنوايي نمره كم مي گيرند    

 . ز نظر عاطفي حمايت كننده بودن استعقايد و ا

/...بررسي رابطه ابعاد الگوهاي ارتباطات خانواده با ميزان
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وشنود نمره كم و در جهت  گيري همنوايي نمره زياد         خانواده هاي حفظ كننده در جهت  گيري گفت    
. ها شناخته مي شوند  اين خانواده ها با تأكيد زياد بر همنوايي با والدين و اطاعت از آن                 .  مي گيرند

 .نندوالدين سعي دارند هنجارهاي خانواده را حفظ ك
وشنود و جهت  گيري    حال  خود  واگذارنده در هر دو جهت  گيري گفت            خانواده هاي از نوع به     

اين نوع خانواده ها تعامل والد ـ فرزندي اندكي دارند و تقريباً فرزندان             .  همنوايي نمره كمي مي گيرند   
 .را به حال خود رها كرده اند

وشنود و جهت گيري    ه دو بعد جهت گيري گفت      ها در منتهي الي   تنها خانواده هايي كه نمره آن      
اكثر خانواده ها  .  د، دقيقاً منطبق با يكي از اين چهار نوع خانواده هستند                نهمنوايي قرار مي گير   

هاي موقعيت.  دنرفتارهايي را نشان مي دهند كه با بيش از يكي از اين نوع خانواده ها ارتباط دار                     
عد دارند، ممكن است مطالعه ميزان ابتلاي فرزندان             متفاوتي كه خانواده ها در طول اين دو ب            

 24 كلي همواره ارتباطات    طورچرا كه به  .  خانواده هاي متفاوت را به اضطراب و افسردگي، آسان تر كند         
ترين جنبه هاي روابط بين فردي و كليدي براي        عنوان يكي از مهم   موجود در بين اعضاي خانواده به      
به همين دليل پژوهش حاضر به       .  شوندميروابط خانوادگي قلمداد     فهـم مكانيسم هاي تحت تأثير      

) وشنود و جهت گيري همنوايي   جهت گيري گفت (منظور بررسي تأثير ابعاد الگوهاي ارتباطات خانواده        
لازم به ذكر است كه براساس اطلاع       .   است انجام شده بر ميزان اضطراب و افسردگي فرزندان ايـراني         

م اين پژوهش در ايران مطالعه اي در زمينه الگوهاي ارتباطات خانواده  انجام                ن تا تاريخ انجا   امحقق
عبارت ديگر، اين مطالعه آغاز تلاش براي بررسي الگوهاي ارتباطات خانواده در ايران               به.  نگرفته است 

 .است
 

 روش

 . روش تحقيق در اين پژوهش توصيفي از نوع همبستگي است
 

 جامعه، نمونه و روش نمونه گيري

شامل هاي شهر شيراز    دانش آموزان پايه هاي دوم و سوم دبيرستان      اين پژوهش را    جامعه آماري   
هاي موجود در يكي از نواحي چهارگانه اين شهر كه طبق نظر                 از بين كليه دبيرستان    .  شوندمي

طور نسبي دانش آموزان متعلق به طبقه اجتماعي ـ        كارشناسان شوراي تحقيقات آموزش و پرورش به      
با روش  )   پسر 165 دختر و    161( دانش آموز   326قتصادي متوسط در آن مشغول به تحصيل بودند،          ا

عنوان افراد تشكيل دهنده گروه نمونه     نمونه گيري خوشه اي تصادفي چند مرحله اي انتخاب شدند و به        
 . مورد تحقيق قرار گرفتند
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 ابزارهاي پژوهش

ورد نظر نسخه فرزندان ابزار تجديد نظر  شده الگوي         در اين پژوهش براي اندازه گيري متغيرهاي م       
  25ارتباطات خانواده 

(RFCP)    26هاي افسردگي، اضطراب و فشار  رواني      و شكل كوتاه مقياس (DASS) 

 : استفاده قرار گرفتند مورد

به منظور اندازه گيري ابعاد    :  نسخه فرزندان ابزار تجديد  نظر  شده الگوي ارتباطات خانواده        
وشنود و جهت گيري همنوايي     ارتباطات خانواده يا به عبارت ديگر ابعاد جهت گيري گفت           الگوهاي  

 »ابزار تجديد نظر  شده الگوي ارتباطات خانواده       «از نسخه فرزندان     )  عنوان متغيرهاي پيش بين   به(

يك اين ابزار   .  بهره گرفته شد  )  2002نقل از كوئرنر و فيتزپاتريك،       ، به 1990ريچي و فيتزپاتريك،    (
 گزاره كه درباره    26پرسشنامه خودسنجي است كه ميزان موافقت يا عدم  موافقت پاسخ دهنده را با               

 4  هنمر.   درجه اي، مورد سؤال قرار مي دهد       5وضعيت ارتباطات خانواده وي هستند، در دامنه اي           
 بعد جهت گيري  گزاره اول مربوط به   15.  است  »كاملاً مخالفم « معادل   0 و نمره    »كاملاً موافقم «معادل  

عبارت ديگر، اين ابزار    به.   گزاره بعدي مربوط به بعد جهت گيري همنوايي مي باشند         11وشنود و   گفت
بنابراين، هر آزمودني   .  به ترتيب شامل مقياس جهت گيري گفت و شنود و جهت گيري همنوايي است            

ن معناست كه آزمودني چنين      بيشتر در هر دو مقياس به اي       هنمر.  دو نمره از اين ابزار بدست مي آورد      
 . وشنود يا همنوايي بيشتري وجود داردادراك مي كند كه در خانواده او جهت گيري گفت

به منظور تعيين     ).1385كورش نيا،  ( اين مقياس مورد بررسي قرار گرفته است         28 و پايايي  27روايي
وسيله تحليل  به.   شده است   استفاده 30 و همساني دروني   29روايي اين ابزار از روش هاي تحليل عامل       

عامل اكتشافي ساختار عامل مورد تأييد قرار گرفته و نتيجه تحليل عامل محتواي اين ابزار به شيوه                   
. وشنود و جهت گيري همنوايي بوده است        استخراج دو عامل جهت گيري گفت       31مؤلفه هاي اصلي 

 با نمره كل آن عامل بيشترين       بررسي همساني دروني نشان داده است كه سؤالات مربوط به هر عامل           
وشنود و جهت گيري   همبستگي معني دار را دارند و بين نمرات حاصل از دو عامل جهت گيري گفت              

همنوايي نيز به ترتيب با نمره كل ابزار تجديد نظر  شده الگوي ارتباطات خانواده همبستگي هاي                     
 اين ابزار، ضريب آلفاي كرونباخ محاسبه       در رابطه با مطالعه پايايي    .   وجود دارد  44/0 و   75/0معنادار  

وشنود و جهت گيري همنوايي به ترتيب برابر با         هاي جهت گيري گفت  گرديده است كه براي مقياس     
هاي در مجموع، ابزار تجديدنظر شده الگوهاي ارتباطات خانواده از ويژگي           .   بوده است  81/0 و   87/0

عنوان ابزاري روا و پايا در مورد دانش آموزان ايراني          روان سنجي مناسبي برخوردار است و مي تواند به       
 . كار برده شودبه

متغيرهاي ملاك تحقيق، افسردگي      :هاي افسردگي، اضطراب و فشار  رواني     شكل كوتاه مقياس  

هاي افسردگي، اضطراب و فشار      مقياس«ها از شكل كوتاه      و اضطراب بودند كه به منظور بررسي آن        
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به اين ترتيب كه پس از اجراي كامل اين ابزار، دو            .  استفاده شد )  1995(يبوند   لاويبوند و لاو   »رواني

 7ها شامل   هر كدام از اين مقياس    .  مقياس مرتبط با افسردگي و اضطراب مورد استفاده قرار گرفتند          
سؤال است كه ميزان يكي از سازه هاي افسردگي، اضطراب و فشار رواني را در طول يك هفته گذشته                  

اغلب اوقات  « معادل   3 درجه اي دارند و در مورد هر سؤال نمره           4سؤالات شكل   .  يري مي كند اندازه گ

اصلاً يا به هيچ وجه در مورد من صادق           « معادل   0 و نمره    »يا بسيـار زياد در مورد من صادق بود         

 .  است»نبود

هاي ها ويژگي بررسي دو مقياس اضطراب و افسردگي حاكي از آن است كه اين مقياس                      
به منظور تعيين روايي اين ابزار از روش هاي           ).  1385كورش نيا،  (وان سنجي قانع كننده اي دارند     ر

به وسيله تحليل عامل اكتشافي ساختار عامل مورد تأييد         .  تحليل عامل و همساني دروني استفاده شد      
 استخراج  قرار گرفته و نتيجه تحليل عامل محتواي دو مقياس مورد نياز به شيوه مؤلفه هاي اصلي                  

بررسي همساني دروني حاكي از آن بود كه سؤالات مربوط به           .  عوامل اضطراب و افسردگي بوده است     
حاصل از دو عامل     كل آن عامل بيشترين همبستگي معني دار را دارند و بين نمرات              ههر عامل با نمر   

در .   وجود دارد  91/0 و   89/0اضطراب و افسردگي نيز به ترتيب با نمره كل همبستگي هاي معنادار                
هاي رابطه با مطالعه پايايي اين ابزار، از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شده است كه براي مقياس                    

ها جهت  طور خلاصه، اين مقياس    به.   بوده است  75/0 و   82/0افسردگي و اضطراب به ترتيب برابر         
 .استفاده در ايران از روايي و پايايي مناسب برخوردار هستند

 

 يافته ها

منظور در اين بخش ابتدا يافته هاي توصيفي متغيرهاي تحقيق و سپس، نتايج تحليل هايي كه به               
اطلاعات توصيفي شامل    .  دنبررسي سؤال ها و فرضيه هاي تحقيق صورت گرفته اند، مطرح مي شو             

 .  آمده است1ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي پژوهش در جدول 
 

 

 

 عيار اضطراب، افسردگي، جهت گيريميانگين و انحراف م: 1جدول 

 وشنود و جهت گيري همنواييگفت

 هاي سازگاري روانيشاخص ابعاد الگوهاي ارتباطات خانواده

 اضطراب افسردگي وشنودگفت همنوايي

 متغير 

 شاخص

 ميانگين 69/4 78/5 50/35 08/17

 انحراف معيار 86/3 49/4 95/11 12/9
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ت پيش بيني اضطراب و افسردگي فرزندان خانواده توسط هر يك از           به منظور بررسي و تعيين قدر     
ابعاد جهت گيري گفت و شنود و جهت گيـري همنوايي الگـوهاي ارتباطـات آن، از تحليل رگرسيون                

 . نتايج حاصل از اين روش را نشان مي دهند3 و 2جداول .  استفاده شد32چندگانه به روش هم زمان
 
 
 

 ن چندگانه ابعاد الگوهاينتايج رگرسيو:  2جدول 

 ارتباطات خانواده بر اضطراب فرزندان

سطح 

 معناداري

) P( 

 

 t 
ضريب استاندارد 

 رگرسيون 

)Beta( 

سطح 

 معناداري

) P( 

 

F 
 Rمجذور 

تعديل 

 شده

 

R2 

 

R 
متغيرهاي 

 بينپيش

 وشنودگفت -13/0 -96/1 05/0

01/0 46/2 16/0 
001/0 80/6 04/0 05/0 23/0 

 يهمنواي

 

 

 مجذور  =  04/0 و   P  ،80/6)   =  251  ,2(F  >001/0(د مدل معنادارست    ن نشان مي ده  2داده  هاي جدول   
R  وشنود خانواده پيش بيني كننده معنادار اضطراب فرزندان است و           جهت گيري گفت ).  33 تعديل  شده

ري همنوايي  جهت گي).  β  =  -13/0 و    P  >05/0(طـور منفي پيش بيني مي كند       ها را به   اضطراب آن 
 ).β  =  16/0 و   P  >01/0(ها را پيش بيني مي كند      گونه اي معنادار و مثبت اضطراب آن      خانواده نيز به  

از واريانس اضطراب فرزندان را پيش بيني          %  4وشنود و همنوايي خانواده        جهت گيري هاي گفت 
 .دنمي كن

 
 

 نتايج رگرسيون چندگانه ابعاد الگوهاي: 3جدول 

  بر افسردگي فرزندانارتباطات خانواده

سطح 

معناداري 

)P( 

 

 t 
ضريب استاندارد 

 رگرسيون

) Beta( 

سطح 

 معناداري

) P( 

 

 F 
 Rمجذور 

 تعديل شده

 

R2 

 

R 
متغيرهاي 

 بينپيش

 وشنودگفت -28/0 -27/4 0005/0

N.S. 41/0 03/0 
0005/0 64/10 07/0 08/0 28/0 

 همنوايي

 

 

  = 07/0 و   P  ،64/10)  =  243  ,2(F  >0005/0(دل معنادارست   د م ن نشان مي ده  3داده هاي جدول   
وشنود خانواده پيش بيني كننده معنادار و منفي افسردگي         جهت گيري گفت ).   تنظيم شده   مجذور آر 

اما جهت گيري همنـوايي پيش بيني كننده معناداري      ).  β  =  -28/0 و   P  >0005/0(فرزندان است   
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از واريانس اضطراب فرزندان را       %  7وشنود خانواده    گفتجهت گيري  .  ها نيست براي افسردگي آن   
 .دنپيش بيني مي كن

هاي سازگاري رواني در    نتايج رگرسيون چندگانه ابعاد الگوهاي ارتباطات خانواده بر روي شاخص          
 . خلاصه شده است2مطالعه حاضر در شكل 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 هاي سازگاري روانيتباطات خانواده بر روي شاخصنتايج رگرسيون چندگانه ابعاد الگوهاي ار: 2شكل 

 
 

 بحث 

هدف از پژوهش حاضر بررسي و تعيين قدرت پيش بيني اضطراب و افسردگي فرزندان توسط هر                
نتايج .  استوشنود و جهت گيري همنوايي الگوهاي ارتباطات خانواده          يك از ابعاد جهت گيري گفت     

 :هش به شرح زير مي باشندبدست آمده براساس سؤالات و فرضيه هاي پژو
وشنود خانواده پيش بيني كننده معنادار اضطراب     طور كه پيش بيني مي شد جهت گيري گفت     همان

اين يافته حاكي از آنست كه        .   طـور  منفي پيش بيني مي كند    ها را به  فرزندان است و اضطـراب آن     
طور وشنود منع مي شود يا به    ا گفت هاحتمالاً افراد مضطرب متعلق به خانواده هايي هستند كه در آن          

 . كلي وجود ندارد
وشنود خانواده پيش بيني كننده معنادار و منفي        طور كه انتظار مي رفت جهت گيري گفت       همان

نقل از كوئرنر و    ، به 1996(اين يافته هماهنگ با يافته كوئرنر و فيتزپاتريك          .  افسردگي فرزندان است  
وشنود زياد،  كه فرزندان خانواده هاي داراي جهت گيري گفت      ايناست مبني بر    )  2002فيتزپاتريك،  
ها اجازه مي دهد درباره    هاي ارتباطاتي رشديافته تري دارند كه اين به نوبه خود به آن            احتمالاً مهارت 

هاي حل  چنين از مهارت  ها هم آن.  طور مؤثري با ديگران گفتگو كنند       ها و انتظارات خود به     نقش
هاي مختلف عملكرد مناسبي داشته        برخوردارند كه باعث مي شود در موقعيت         له كارآمدتري ئمس

 .باشند و در برابر مشكلات بيشتر تاب بياورند و دستخوش عواطف منفي نشوند

 افسردگي

 اضطراب

 وشنودگفت

 همنوايي

!!!"/!< P � $%/!& = β 

 !"/!< P � ()/!& = β 

 

!(/!< P � (*/! = β 
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طور  مثبت اضطراب فرزندان را       طور كه انتظار مي رفت جهت گيري همنوايي خانواده به           همان
بين جهت گيري  )  1997(ر تحقيق كوئرنر و فيتزپاتريك       اين در حالي است كه د      .  پيش بيني مي كند 

اين موضوع با مورد توجه      .  همنوايي خانواده و اضطراب فرزندان آمريكايي رابطه اي ديده نشده است           
جا كه نمي توان تصور كرد واحد        از آن .  هاي فرهنگي قابل توجيه به نظر مي رسد        قرار دادن تفاوت  

34شناختيرويكرد بوم .   بايد نقش جامعه را مورد توجه قرار داد          خانواده در خلاء شكل گرفته باشد،      

خانواده را سيستمي در نظر مي گيرد كه         )  1999نقل از سيگلمن،     ، به 1995،  1979  (35برنربرونفن
تر قـرار  تر از قبيل محله، جامعه، خرده فرهنگ و يا فرهنگي وسيع           هاي اجتماعي بزرگ  درون سيستم 

فرهنگ جامعه به شيوه هاي متعددي بر خانواده و          .  ها تأثيـر مي پذيرد  تمگرفته است و از اين سيس      
يكي از اين شيوه ها تأكيدي است كه فرهنگ جامعه بر رابطه فـرد با جمع              .  اعضاي آن تأثير مي گذارد   

 جمع گرايي يك بعد     -فردگرايي.  هاي فردگرايي و جمع گرايي    به عبارت ديگـر، همان ويژگي     .  دارد
هاي فرهنگ.  هاي بين فرهنگي شناسايي شده است      رهنگي است كه به وسيله تئوري      اصلي تفاوت ف  

هاي جمع گرا بر نظرات،     كه در فرهنگ  در حالي .  فردگرا بر عقايد، نيازها و اهداف فرد تأكيد دارند           
طبق نظـر  ).  2002نقل از هسو،      ، به a1998،  36تريانديس  (كنندنيازها و عقايد گروه تأكيد مي         

 فردگرايي ـ جمع گرايي بر رفتارهاي ارتباطي از طريق تلقي اي كه             ،)1996(و همكاران   گوديكانست  
تلقي از خود شيوه  اي است كه فرد به وسيله آن در            .  ، اثر مي گذارد  )37تلقي از خود  (فرد از خود دارد     

تماعي تلقي ها و تعبير و تفسيرهايي كه فرد از خود دارد از طريق فرايند اج                 .  مورد خود مي انديشد  
هاي مهم اجتماعي شدن محيط خانواده است كه بر شكل گيري           يكي از بافت  .  شدن ايجاد مي شوند  

بسته به فرهنگ جامعه اي كه خانواده در آن زندگي مي كند، فرد               .  خودپنداره هـا تأثيـر مي گذارد   
شته باشد  دا)  به ديگران   (39و تلقي از خود وابسته      )  از ديگران   (38مي تواند تلقي از خود مستقل      

در فردي كه تلقي  از خود مستقل دارد، رفتار بيشتر به وسيله افكار،                ).  1991ماركوس و كيتاياما،    (
در مقابل، در مورد تلقي     .  هاي دروني خود فرد برانيگخته مي شود تا توسط ديگران        احساسات و نگرش  

اعضاي تمام  .  يگران هستند از خود وابسته رفتارها نتيجة تمركز بر احساسات، نيازها و خواسته هاي د            
 تواند،ميها كمابيش هر دو تلقي از خود مستقل يا وابسته را دارند، اما يكي از ايـن دو تمايل                    فرهنگ

با )  از ديگران ( تلقي از خود مستقل         دهندنشان مي مطالعات  ).  1997گوديكانست،  (غالب باشد    
گوديكانست و همكاران،   ( ارتباط دارد     با جمع گرايي )  به ديگران (فردگرايي و تلقي از خود وابسته         

 40هاي فردگرا و جمع گرا   هاي موجود در خودپنداره هاي اعضاي فرهنگ     اين وضعيت با تفاوت   ).  1996
نقل از  ، به a1989؛ تريانديس،    1991ترافيمو، تريانديس و گوتو،       (از ديد تريانديس و همكارانش        

 و  41ها با ارجاع به گرينوالد    آن.  بل  مقايسه است  قا)  b1989؛ تريانديس،   1997كوئرنر و فيتزپاتريك،    
و 44، خود خصوصي  43سه نوع خود عمومي   )  1997نقل از كوئرنر و فيتزپاتريك،      ، به 1984  (42پرتكنسي

 . را توصيف كرده اند45خود جمعي
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براي مثال، فرد معتقد    (خود عمومي، برداشتي است از خود كه فرد به ديگران برون فكني مي كند              
هايي در مورد خويشتن است كه در        خود جمعي شناخت  ).  دم فكر مي كنند وي درونگراست    است مر 

محيط اجتماعي و جمعي خويشاوندي نزديك يا درجه اول ساخته مي شود و با ديگران نيز در ميان                   
خود ).  براي مثال، فرد معتقد است خانواده اش فكر مي كنند وي درونگراست               (گذاشته مي شود    
ها اين شناخت .  ايي در مورد خويشتن فرد است كه خود فرد منحصراً از خود دارد            هخصوصي، شناخت 

از محيط خويشاوندي نزديك يا درجه اول ايجاد نمي شوند و لزوماً نيز با ديگران در ميان  گذاشته                      
 ). براي مثال، فرد معتقد است كه شخصي درونگراست( نمي شوند 

هاي فردگرا  ست كه افراد در فرهنگ     ا  جمع گرا اين  هاي فردگرا و  تفاوت بين اشخاص در فرهنگ     
هاي جمع گرا،  كه در فرهنگ  خود خصوصي را بسيار گسترده تر از خود جمعي رشد مي دهند؛ در حالي           

a؛ تريانديس،   1991ترافيمو، تريانديس و گوتو،      (خود جمعي به طور گسترده تري رشد پيدا مي كند        

خود خصوصي شبيه به تلقي از      ).  b1989؛ تريانديس،   1997،  نقل از كوئرنر و فيتزپاتريك    ، به 1989
 . است) به ديگران(و خود جمعي شبيه به تلقي از خود وابسته ) از ديگران(خود مستقل 

طور مفاهيم خود خصوصي يا تلقي از خود مستقل و خود جمعي يا تلقي از خود وابسته به                        

 »ناهمخواني خود « و بايسته در نظريه        سطحي و غيردقيق به ترتيب با مفاهيم خودهاي ايده آل            

از ( آمريكا تلقي از خود مستقل         هافراد در فرهنگ فردگراي جامع     .  مطابقت دارند )  1987(هيگينز  
، خود  )وابسته به ديگران  (، خود خصوصي و خود ايده آل را بسيـار گسترده تر از تلقي از خود               )ديگران

هايي را  مريكايي رويدادها يا برداشت   آتمالاً فرزندان   در نتيجه، اح  .  جمعي و خود بايسته رشد مي دهند     
 هاييها ناهمخوان هستند، تهديدكننده تر از رويدادها يا برداشت       كه با خود مستقل يا خود خصوصي آن        

 زـعبارت ديگر، از ديد هيگين     به .ها ناهمخوان هستند  ود جمعي آن  ـود وابسته يا خ   ـا خ ـمي دانند كه ب  
ريكايي احتمال ايجاد ناهمخواني بين خود واقعي و خود ايده آل بيش از ايجاد              در فرزندان آم  )  1987(

به همين دليل، جهت گيري همنوايي زياد در          .  ناهمخواني بين خود واقعي و خود بايسته است           
قدر برجسته نمي كند   خانواده هاي آمريكايي احتمالاً ناهمخواني بين خود واقعي و خود بايسته را آن             

ساماني و    (ياز طرف ديگر، در فرهنگ جمع گراي ايران        .  مريكايي دچار اضطراب شوند    كه فرزندان آ  
طور ، خود جمعي و خود بايسته به         )وابسته به ديگران   (، احتمالاً تلقي از خود         )1385لطيفيان،  

هايي كه با خود     فرزندان ايراني بيشتر توسط رويدادها يا برداشت        .  گسترده تري رشد پيدا مي كنند    
هايي كه با خود    ها ناهمخوان هستند، تهديد مي شوند تا رويدادها يا برداشت        يا خود جمعي آن   وابسته  

عبارت ديگر، از ديد هيگينز در فرزندان ايراني          به ؛ها ناهمخوان هستند  مستقل يا خود خصوصي آن     
و خود  احتمال ايجاد ناهمخواني بين خود واقعي و بايسته بيش از ايجاد ناهمخواني بين خود واقعي                  

 به همين دليل، احتمال دارد جهت گيري همنوايي زياد در خانواده هاي ايراني                   .  ايده آل است 
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قدر برجسته  كند كه فرزندان ايراني دچـار اضطراب         ناهمخواني بين خود واقعي و خود بايسته را آن         
 . شوند

را پيش بيني  آيا جهت گيري همنوايي خانواده افسردگي فرزندان          «در پاسخ به اين سؤال كه          

 نتايج حاكي از آنست كه جهت گيري همنوايي پيش بيني كننده معناداري براي افسردگي               »مي كند؟
وجود دارد كه   )  1997(در  مقابل اين نتيجه، يافته مطالعه كوئرنر و فيتزپاتريك          .  فرزندان ايراني نيست  

ايي رابطه منفي وجود     نشان مي دهد بين جهت گيري همنوايي خانواده و افسردگي فرزندان آمريك            
 هايبه نظر مي رسد اين يافته هاي متفاوت را نيز مي توان به وسيله تفاوت بين اشخاص در فرهنگ                .  دارد

ها و  كه خانواده ها با جهت گيري همنوايي زياد بر عقايد، نگرش        در حالي .  فردگرا و جمع گرا توجيه كرد    
ها و عقايد ناهمگون و     يري همنوايي كم به نگرش    هاي همگون تأكيد دارند، خانواده ها با جهت گ      ارزش

 انتظاراتي كه خود    هها عمدتاً به  وسيل   بنابراين، خودپنداره هاي اعضاي آن   .  فرديت اشخاص بها مي دهند   
ها وجود  در نتيجه، تهديداتي كه براي خودپنداره هاي اعضاي آن        .  از خويشتن دارند، تعيين مي شوند    

خود واقعي و خود ايده آل ايجاد مي شود كه به عقيده هيگينز پيامد               صورت ناهمخواني بين    دارد به 
. يافته هاي تحقيق حاضر اين احتمال را تأييد نمي كند       .  شناختي آن احتمال وقوع افسردگي است     روان

ساماني و لطيفيان،   (چون ايران   هاي جمع گرا هم  طور كه پيش از اين آمد در فرهنگ         چرا كه همان  
. د وابسته، خود جمعي و خود بايسته به طور  گسترده تري رشد پيدا مي كنند                ، تلقي از خو    )1385

ها هايي كه با خود وابسته يا خود جمعي آن             فرزندان ايراني بيشتر توسط رويدادها يا برداشت          
هايي كه با خود مستقل يا خود خصوصي         ناهمخوان هستند، تهديد مي شوند تا رويدادها يا برداشت        

عبارت ديگر، از ديد هيگينز در فرزندان ايراني احتمال ايجاد ناهمخواني               به .ستندها ناهمخوان ه  آن
به همين  .  بين خود واقعي و بايسته بيش از ايجاد ناهمخواني بين خود واقعي و خود ايده آل است                   

دليل، احتمالاً جهت گيري همنوايي كم در خانواده هاي ايراني ناهمخواني بين خود واقعي و خود                    
از طرف ديگر، افراد در      .  قدر برجسته نمي كند كه فرزندان ايراني دچار افسردگي شوند          ل را آن  ايده آ

چون جامعه آمريكا تلقي از خود مستقل، خود خصوصي و خود ايده آل را                  هاي فردگرا هم  فرهنگ
با خود  هايي را كه    در نتيجه، فرزندان آمريكايي رويدادها يا برداشت      .  بسيـار گسترده تر رشد مي دهند   
 به بيان ديگر، از      .ها ناهمخوان هستند، تهديدكننده تر ارزيابي مي كنند      مستقل يا خود خصوصي آن     

ديد هيگينز در فرزندان آمريكايي احتمال ايجاد ناهمخواني بين خود واقعي و خود ايده آل بيش از                    
جهت گيري همنوايي  به همين دليل، احتمالاً     .  ايجاد ناهمخواني بين خود واقعي و خود بايسته است         

قدر برجسته مي كند كه    كم در خانواده هاي آمريكايي ناهمخواني بين خود واقعي و خود ايده آل را آن             
 . فرزندان آمريكايي دچار افسردگي شوند

از .  يافته هاي اين پژوهش را مي توان از دو جنبه كاربردهاي نظري و عملي مورد توجه قرار داد                   
هش با معرفي مدل نظري خاصي درباره ارتباطات خانواده مي تواند به               جنبه نظري انجام اين پژو     

/...الگوهاي ارتباطات خانواده با ميزانبررسي رابطه ابعاد 
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چنين با توجه به محدوديت       هم.  تحقيق در زمينه خانواده و الگوهاي ارتباطات آن كمك كند               
سو و  تحقيقات پيشين در زمينه تأثير الگوهاي ارتباطات خانواده بر اضطراب و افسردگي از يك                    

 تأثير از سوي ديگر، انجام اين پژوهش مي تواند در شناخت هرچه             هاي فرهنگي دخيل در اين    تفاوت
از جنبه  .  هاي متفاوت نقش داشته باشد       بيشتر سبب شناسي اضطراب و افسردگي در فرهنگ           

كاربردهاي عملي يافته هاي اين پژوهش مي تواند اطلاعات مهمي براي والدين نوجوانان ايراني به                   
يانگر آن هستند كه هرچه محيط خانواده بيشتر شرايط گفتگوي             اين يافته ها ب  .  همراه داشته باشد  

راحت را درباره طيف وسيعي از موضوعات فراهم آورد و براي در ميان گذاشتن افكار و احساسات                      
اعضاي خانواده بيشتر وقت بگذارد، احتمال ابتلاي فرزندان خود را به اضطراب و افسردگي كمتر                     

ل بودن براي   ئه به استقلال و رشد شخصي فرزندان و ارزش قا           چنين، كمك خانواد  هم.  خواهد كرد 
ها ها حتي اگر موافق با علايق و عقايد خانواده نباشد، از شكل گيري اضطراب در آن               علايق و عقايد آن   

از مدارس انتظار   .  يافته هاي اين پژوهش مي تواند براي مدارس نيز مفيد باشد         .  جلوگيري خواهد نمود  
. ها را آموزش دهند    هاي زندگي و حتي ارزش     اي ارتباطاتي و اجتماعي، مهارت     همي رود تا مهارت  

هاي ممكن است لازم باشد مدارس به دانش آموزان كمك كنند تا علاوه بر افكار و عقايد خود، مهارت                 
در حقيقت توجه به اين موضوع      .  مورد نياز در ابراز و بيان عواطف و هيجانات خود را نيز رشد دهند               

 .  هوش عاطفي و هيجاني دانش آموزان استتوجه به
 

 

 هايادداشت

1. Anxiety     25. Revised Family Communication Pattern (RFCP) 
2. Depression     26.Depression, Anxiety and Stress Scales (DASS) 

3. Family communication pattern   27. Validity  
4. Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorder  28. Reliability 
5. Disphoria     29. Factor analysis 
6. Kaplan     30. Internal consistency 
7. Sadock     31. Principal components analysis 
8. non-psychotic     32. Enter 
9. Sarasone     33. Adjusted r square 
10. Hawton     34. Ecological approach 
11. Salkovskis     35. Bronfenbernner 

12. Rosenhan     36. Triandis  
13. Seligman     37. Self-construals 
14. Relationships     38. Independent self-construals  
15. Communications    39. Dependent self-construals 
16. McLeod     40. indivisualisit 
17. Chaffee     41. Greenwald 
18. Conversation orientation   42. Pratkansi  
19. Conformity orientation    43. Public self 
20. Consensual       44. Private self 
21. Pluralistic     45. Collective self 
22. Protective        
23. Laissez-faire        
24. Communication        
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