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Abstract   
The aim of the present study is to inve-
stigate the relationship between defense 
mechanism styles and the quality of 
couples' relationships with the mediating 
role of marital conflict resolution styles. 
244 couples were selected from the 
couples of Jam City by available sampling 
method. 
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 مقدمه

گذارد ازدواج  یم ها انسانیر زیادي بر همه وجوه زندگی تأثین نیازهایی که طی سالیان تر مهمیکی از 
 ،1محمودي و همکاران(است ه یک ازدواج خوب و موفق مربوط سلامت روانی افراد تا حد زیادي ب. است

هاي مختلف تجارب ذهنی در ازدواج مانند رضایت زناشویی شاخص مهمی از سلامت رابطه  جنبه ).1394
 تواند بر روي سلامت فرد تأثیر بگذارد به دیگر سخن کیفیت زندگی زناشویی می). 2006 ،2تروکسل( هستند

 ،3گین رابلز، اسلچر، ترامبلو و مک(ویی بالاتر با سلامت بیشتر زوجین مرتبط است که کیفیت زناش طوري به

 افزار نرمبا از طریق تحلیل مسیر و  هاي پژوهشداده
AMOS نتایج پژوهش نشان داد که در . تحلیل شدند

و ه رشدیافت و رشدنایافته ، سبکهاي دفاعی سبکمیان 
 هاي یکپارچه،هاي حل تعارض، سبکسبک در میان
با  داري روابط معنی، شده مصالحه و ملزم ،کننده اجتناب

در بررسی روابط غیرمستقیم  .درندا کیفیت روابط زوجین
هاي حل تعارض پژوهش نیز مشخص شد که سبک

بین سبک دفاعی رشدنایافته و  شده، رابطه یکپارچه و ملزم
همچنین . کنند گري میباط زوجین را واسطهکیفیت ارت

عنوان  هاي حل تعارض یکپارچه و مصالحه نیز بهسبک
اي، رابطه میان سبک دفاعی رشدیافته و متغیر واسطه

لذا . دهندکیفیت رابطه زوجین را تحت تأثیر قرار می
هاي دفاعی و توان نتیجه گرفت که بررسی سبک می

بینی و  ت پیشهاي حل تعارض در جههمچنین سبک
 .بهبود کیفیت روابط زوجین مفید است

  
زوجین،  روابط حل تعارض، خانواده، کیفیت :ها کلیدواژه
  .دفاعی مکانیسم

  

Andrews's Defensive Style Questionnaire 
and Rahim's Organizational Conflict Inve-
ntory and Couples Relationship Quality 
Scale were filled out by participants. The 
research data were analyzed using path 
analysis and AMOSE software. The 
results of the research showed that imm-
ature and mature styles among defensive 
styles and, integrating, avoiding, compro-
mising and obliging styles among conflict 
resolution styles have significant relation-
ships with the quality of couples' relation-
ships. In examining the indirect relations-
hips of the research, it was also found that 
the integrating and obliging conflict 
resolution styles mediate the relationship 
between immature defensive style and the 
quality of the couple's relationship, also 
the integrating and compromising conflict 
resolution styles mediate the relationship 
between mature defensive style and 
quality of the couple's relationship. Ther-
efore, according to the findings of the 
research, it can be concluded that exam-
ining defensive styles and conflict resolu-
tion styles can be useful in predicting and 
improving the quality of couples' 
relationships. 
 
Keywords: Conflict Resolution, Defense 
Mechanisms, Family, Quality of Relation-
ship. 
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همچنین کیفیت  ).1396 ،4حیدري( دار دارداي معنی و رضایت زناشویی با بهبود کیفیت زندگی رابطه) 2014
). 5،2000برادبوري، فینچام و بیچ( ارتباط زوجین نقش مهمی در کیفیت کلی ارتباطات خانوادگی دارد

شمول از روابط و  ذهنی و جهان عنوان عاملی جهت یک ارزیابی را به 6پژوهشگران، کیفیت روابط زوجین
و ) 1987فینچام و برادبوري، ( گیري شود هاي مختلف اندازه تواند به شکل که می دانند رفتارها در رابطه می

تواند تحت تأثیر عوامل  با همسر میارتباطات دو نفره و در نتیجه برداشت هر فرد از کیفیت رابطه  این
با افراد مهم زندگی است که  ازجمله عوامل مؤثر بر روابط بین شخصیِ افراد اولین تعاملات آنها. متعددي باشد

؛ 7،2010اوزمن و آتیک( کند می بینی سطوح سازگاري یا ناسازگاري در روابط بین شخصی در آینده را پیش
هایی که در زمینه روابط درون خانواده و بین فردي ارائه  یهنظر یشتربو ) 1393بشارت و دهلایی و تولائیان، 

رفتار فرد در بزرگسالی و  یوهشي بین اعضاي خانواده در کودکی را بر ها تعاملاند، نقش مهم و اثرگذار  شده
  . )1393، 8ی و تولائیاندهقان بشارت،(اند  کردهیید تأ فردي روابط بین

گیرد ، شناختی مؤثر بر روي روابط بین فردي که از روابط سابق فرد نیز نشأت می نهاي روا یکی از سازه
شود که از افراد در برابر اضطراب و  سبک دفاعی به فرآیند روانی خودکاري گفته می. است 9هاي دفاعی سبک

موجب هاي دفاعی  سبک .)2015، 10میراندا و لوزا(کند  آگاهی از خطرات بیرونی و درونی محافظت می
ها به  ها علاوه بر ژن گیري دفاع شکل). 1961 ،11فروید( شوند محافظت از فرد در رویارویی با انواع اضطراب می

هاي روانی  ها در اثر آسیب به کارگیري مکرر دفاع. گردد هاي دوران کودکی باز می ماهیت تجارب و یادگیري
با  .)1396، 12قربانی( کند به جزئی از منش بدل میدهد و آنها را  گونه می دوره کودکی، به آنها شکلی عادت

توان به نیرومندي ایگو و شدت آسیب  کند، می هاي دفاعی که فرد در مقابله با مشکلات اتخاذ می فهم سبک
هاي مختلف، در مقابل فشار روانی  اینکه افراد در درك پاسخ ).1394 جمیل و همکاران،( روانی فرد پی برد

، 13کرمر( کند می ایفا روان سلامت اي استفاده کنند نقش مهمی را در چه سبک دفاعی برخاسته از محیط از
پردازد، اغلب به  مقابله با احساسات ناخوشایند می هاي معمول که به این سبک ).1992، 14و ویلیانت 2012

  ). 2000ویلانت، ( کند صورت خودکار در خارج از آگاهی فرد عمل می
به عنوان ( 15رشدیافته هاي  دفاع. شوند بندي می س سطح رشدي و بلوغشان طبقهها معمولاً بر اسا دفاع

رود که سطح بالاتري از موفقیت  بیشتر در کسانی به کار می) شوخی نگري، مثال تصعید، فرونشانی، پیشاپیش
سطح  هاي دفاع. کنند شناختی را تجربه می تري از مشکلات روان در کار و روابطشان دارند و سطوح پایین

کمتر سازگار هستند ولی در تمام سطوح ) تشکل واکنشی جایی، سرکوب، مثلاً جابه( 16آزرده میانی یا روان
به ) انکار مانند فرافکنی، پرخاشگري منفعلانه،( 17رشدنایافته هاي که دفاع درحالی شوند زندگی دیده می

هاي  دفاع ).2006، 18ولیج و میزانوسگال، ک( شوند مشکلات سازگاري بیان و فهم تجارب زندگی مربوط می
هاي  مکانیسم .هاي روانی را با حفظ تعامل با واقعیت تنظیم و مدیریت کنند توانند آشفتگی بالغ بهتر می

دهد، همچنین افراد را  طبعی تأثیرات آشفتگی عاطفی را کاهش می مانند شوخ رشدیافته پخته و سازگاري
کند تر مانند انکار استفاده می هاي رشدنایافته مقابل فردي که از دفاع در. کند رو می با واقعیت روبه همچنان

 مالون،( کند گیرد و فعالانه از تفکر یا صحبت درباره آن جلوگیري میجلوي هرگونه احساس و آشفتگی را می
  . )2013، 19ویلانت و والدینجر لیو، کوهن،

 /...هاي دفاعی و کیفیت ارتباط زوجین دره میان سبکرابط                               
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که  لکه با سلامت جسم نیز رابطه دارد چنانتنها بر سلامت روان ب استفاده از سطوح مختلف دفاعی نه
تر در بهبود  هاي سطح بالاتر و رشدیافته نشان داده استفاده از دفاع) 2018( 20دي جوزپی و همکاران پژوهش

هاي رشدنایافته با سلامت هیجانی و فیزیکی کمتر در  سلامت هیجانی و فیزیکی بهتر و استفاده از دفاع
زناشویی  هاي دفاعی با متغیرهاي رابطه ها به بررسی سبک برخی از پژوهش. بیماران سرطانی رابطه دارد

نتایج نشان داده که سبک ) 1394( 21پژوهش پیر ساقی، نظري، نعیمی و شفاییبه طور مثال در . اندپرداخته
 22تبشارنتایج پژوهش سیوندیان و  .دفاعی رشدنایافته بیشترین نقش را در افزایش تعارضات زناشویی دارد

طرز چشمگیري با سازگاري زناشویی رابطه مثبت و  هاي رشدیافته به نیز حاکی از این بود که دفاع) 2019(
کربلایی، کاظمی  همچنین پارویی، بسطامی، .هاي رشدنایافته با سازگاري زناشویی رابطه منفی دارند دفاع

داري در تبیین رضایت زناشویی هاي دفاعی سازگارانه سهم معنا نشان دادند که سبک) 1397( 23وکاظمی
نیز نتایج نشان داد که دفاع  )2016( 24جلیلی و کاکاوند دست، در پژوهش خوش. پرستاران متأهل دارند

نیز نشان داد که ) 2010(همکاران  25مطالعه هایفانتیس. رشدنایافته رابطه چشمگیري با رضایت زناشویی دارد
توان گفت که علاوه بر  می طور کلی پس به. منفی دارند ناشویی رابطههاي دفاعی ناسازگارانه با رضایت ز سبک

و میزان  داري با سلامت روان همبستگی داشته باشند و فهم توانند به طور معنی می 26هاي دفاعی اینکه سبک
عاطف،  جمیل،( به اتخاذ رویکردي پیشگیرانه و نیز ارتقاي سلامت روان کمک کند کنندگی آنها، بینی پیش

بینی میزان کیفیت رابطه زوجین نیز مؤثر  توانند در جهت پیش می ؛ همچنین)2015، 27دهقانی و حبیبی
زا در  هاي چالش کنار آمدن فرد با تعارضات و موقعیت هاي دفاعی شیوههمان گونه که گفته شد سبک. باشند

یک  هاي حل تعارض نیز رد و مهارتفردي تعارض وجود دا از سوي دیگر در تمام روابط بین. روابط است
 هاي قوي حل تعارض هستند از رابطه افرادي که داراي مهارت که شاخص کلیدي در روابط موفق است چنان

تعارضات  حل این لذا بررسی تعارضات زناشویی و شیوه). 2013، 28ویسکیرچ و دلوي( تري برخوردارند طولانی
  .نیز حائز اهمیت است
تواند به عنوان هر موقعیتی تعریف شود که در آن اختلاف نظر مثبت و منفی در  می تعارض زناشویی

با توجه به این ). 2014، 30گولارت و واگنر ویرا، ؛ اسکیرن،2010 ،29کامینگز و دیویس( تعامل وجود دارد
وه حل شی). 2014اسکیرن و همکاران، (افتد  می تعریف تعارض رویدادي است که در هر ازدواجی اتفاق

هاي اصلی آنها را حل  رسند که ناسازگاري وضعیتی است که در آن طرفین تعارض به توافقی می 31تعارض
آمیز در مقابل  پذیرند و تمام اعمال خشونت کند، همچنان همدیگر را به عنوان طرف مقابل رابطه می می

 سبک :گروه ض را به پنجهاي حل تعار سبک 33رحیم). 2015، 32والنستین( کنند همدیگر را متوقف می
 کند تقسیم می 38گر مصالحه و سبک 37اجتنابی سبک ،36مسلط سبک ،35شده ملزم سبک ،34یکپارچگی

هاي حل تعارض با کیفیت  اند که سبک ها نشان داده پژوهش ).2009، 39بن آري و هیشبرگ؛ 1983رحیم، (
نتایج نشان ) 2013( 40سیتوات و یاسین طور مثال در پژوهش دیلدار، به روابط زوجین رابطه مستقیم دارد

کنند و از سبک گرانه استفاده میهاي حل تعارض اجتنابی و سلطههاي ناراضی از سبک دادند که زوج
 41نتیجه پژوهش حسینی و رسولی و نظري و خاکپور. کنندشده و یکپارچه استفاده نمی مصالحه، ملزم

 42مارچندطبق پژوهش  .با صمیمیت زناشویی رابطه دارد هاي سازندهنیز نشان داد که تعارض) 1392(
نیز در  )2003( 43بوچارت و تریالت. حل تعارض زناشویی از عوامل مؤثر در رضایت زناشویی است) 2004(
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صورت  هاي حل تعارض اجتنابی بر سازگاري زناشویی به هاي نابالغ و سبک مطالعه خود نشان دادند که دفاع
هاي حل تعارض سطح بالاتر و  آزرده با استفاده از شیوه هاي سطح میانی یا روان اعگذارد و دف معکوس می

اعتماد به شریک زندگی، تعهد  هاي ارتباط زوجین ترین زمینه مهم. سازگاري بیشتر روابط زناشویی رابطه دارد
حل تعارضات دارند فصل اختلافات زناشویی است و زنان بیشتر علاقه به  و در یک رابطه و طرز رفتار و یا حل

، 44جان، سم، رورو و تسوي( که مردان به دوري یا کاهش تعارض در ارتباطات زناشویی راغب هستند درحالی
کننده  ها نیست که تعیین شده در زمینه زوجین، وجود یا فقدان تعارض با توجه به تحقیقات انجام). 2017

کننده  آمیز تعیین هاي تعارض دیریت موقعیتکیفیت ازدواج است، بلکه نوع تعاملات زوجین و کیفیت م
بر اساس مشاهدات آکرمن تعارض در هر سطحی به ناچار در ). 1396، 45موسوي( کیفیت زناشویی است

تواند به  شود، می آن چیزي که به عنوان مکمل بودن نقش شروع می. اندازد سراسر نظام خانواده طنین می
روانی در یک یا چند نفر از اعضاي خانواده  ر نهایت، تعارض درونو د اختلال میان فردي در درون خانواده

 فرد درونی زا به خود بگیرد، تعارض شده تداوم یابد و شکل آسیب اگر تعارضات خانوادگی درونی. منتهی شود
که استفاده بیشتر از این بود ) 2014( اسکیرن و همکاراننتیجه مطالعه ). 1974، 46آکرمن( شود تر می عمیق

در تحقیقی که کریمی و کرمی و . هاي حل تعارض سازنده با ارتقاي کیفیت زناشویی رابطه مثبت دارد وهشی
هاي حل تعارض با فرسودگی زناشویی کارکنان متأهل انجام دادند به این  بر روي سبک )1393( 47دهقان

در مطالعه . ی دارندنتیجه رسیدند که سبک حل تعارض مسلط و اجتنابی رابطه مثبتی با فرسودگی زناشوی
مندي  بینی رضایت بر روي پیش )1392( 48اسماعیلی و خسروشاهی دیگري که بیرامی، باباپور، هاشمی،

هاي حل تعارض انجام دادند به این نتیجه رسیدند که بین رضایت زناشویی با  زناشویی بر اساس شیوه
اهمیت گسترش  ها این یافته .جود داردگرانه همبستگی مستقیم و هاي حل تعارض همراهانه و مصالحه شیوه
  .دهند هاي حل تعارض مثبت را براي ارتقاي کیفیت روابط زوجین نشان می شیوه

هاي دفاعی در سبک. هاي دفاعی از عوامل مؤثر بر رابطه استبر اساس آنچه مطرح شد سبک
هاي بحرانی به نوبه ونه موقعیتنحوه عملکرد فرد در این گ. شوند می زا و پرتعارض فعال هاي چالش موقعیت

کند اثر بگذارد و باعث تواند بر شیوه و سبکی که فرد براي حل این تعارضات بین فردي اتخاذ می می خود
توانند بر در نهایت هر دوي این متغیرها می. اي مخرب و یا سازنده به حل تعارضات بپردازدشود فرد به شیوه

از طرفی کیفیت روابط زوجین نیز به نوبه خود براي سلامت فرد . ثرگذار باشندا تداوم و کیفیت رابطه زوجین
جانبه بر عوامل اثرگذار بر این کیفیت  لذا اگر بتوان نگاهی همه. و خانواده و در نتیجه اجتماع حیاتی است

 اهداف نتیجهدر . هاي مفیدي صورت دادریزي هاي مؤثري در این زمینه برداشت و برنامهتوان گام می داشت،
طور مستقیم رابطه دارد؟  هاي دفاعی با کیفیت روابط زوجین بهآیا سطح مکانیسم :به این شرح است پژوهش

شیوه حل تعارضات زناشویی نقش  دفاعی و کیفیت روابط زوجینهاي  و آیا در رابطه بین سطح سبک
  اي دارد؟ واسطه

  
  روش

بود که در قالب یک مدل تحلیل مسیر، روابط میان  هاي مبتنی بر همبستگی این پژوهش از نوع پژوهش
نفر از زنانی که به مراکز آموزشی شهرستان جم مراجعه  252. متغیرهاي پژوهش مورد بررسی قرار گرفت

 /...هاي دفاعی و کیفیت ارتباط زوجین دررابطه میان سبک                               
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 8تعداد . نامه مربوط به پژوهش را تکمیل کردند کرده و تمایل به شرکت در پژوهش داشتند سه پرسش
 رضایت آگاهانه،ورود  هايملاك. نامه باقی ماند پرسش 244در نهایت نامه مخدوش کنار گذاشته و  پرسش

هاي بود و ملاك سال، تجربه حداقل یک سال زندگی مشترك و حداقل مدرك تحصیلی دیپلم 40تا  20 سن
  .نامه بود هاي پژوهش و تکمیل نامناسب پرسش خروج عدم پاسخگویی به ابزار

  
  ابزارهاي پژوهش

سؤال  28نامه داراي  این پرسش: )ROCI-II( تعارض رحیم حل يها سبکارد نامه استاند پرسش
هاي حل تعارض افراد در رابطه با همسر است که شامل سبک یکپارچگی،  بوده و هدف آن ارزیابی سبک

نامه داراي مقیاس  این پرسش .کننده و سبک مصالحه است شده، سبک اجتناب سبک مسلط، سبک ملزم
کننده پنج سبک  ، منعکس)1983 رحیم،(نفري  1219تحلیل عوامل در یک نمونه . تاي اس درجه 5لیکرت 

) 1391( ۴۹زارعی و قادري نتایج پژوهش حقیقی،. بخش گزارش شد ضرایب پایایی رضایت حل تعارض بود و
گی هاي برازند نامه از برازش مطلوبی برخوردار است و مقادیر شاخص نیز نشان داد که مدل پنج عاملی پرسش

  .نامه به دست آمد براي پرسش 80/0 کرونباخ آلفاي همچنین. در حد قابل قبولی قرار دارد
نامه  پرسش: )اکمن و نانالی -مبلر نظري چارچوب براساس(زوجین  کیفیت ارتباط نامه پرسش

لف زوجین از ابعاد مخت ارتباط سؤال است و هدف آن ارزیابی میزان کیفیت 33کیفیت ارتباط زوجین داراي 
نامه را  این پرسش. است) ارتباطی هاي ، سبکریزي براي حل مشکلاتبرنامه، توجه به همسر، توجه به خود(

- برنامه همسر، به خود، توجه به توجه داراي چهار بعد اند و طراحی کرده) 1385( 50خوشکام، احمدي، عابدي
 0حداقل امتیاز  .از نوع لیکرت استنیز  نامه گذاري پرسش نمره .ارتباطی است  شبکه مشکلات و حل براي ریزي

کیفیت ارتباط  82تا  55کیفیت ارتباط ضعیف، نمره بین  55 تا 0 نمره بین .خواهد بود 165ممکن و حداکثر 
نامه با استفاده از نظرات اساتید  روایی پرسش. دهد را نشان می کیفیت ارتباط قوي 82متوسط و نمره بالاتر از 

خوشکام و  در پژوهش نامه پایایی این پرسش ضریب. ارزیابی و تأیید شده استراهنما و مشاور، خوب 
  .است ابزار این خوب پایایی نشانگر که آمد بدست 90/0 کرونباخ، آلفاي مقدار بررسی شد و )1385( همکاران

توسط آندرز، ) DSQ-40(هاي دفاعی  نامه سبک پرسش: همکاران و آندرز دفاعی سبک نامه پرسش
نامه اولیه باند و همکاران  نامه که براساس پرسش این پرسش. تنظیم شده است 1993در سال  51وندسینگ و ب

وار  آزرده عامل رشدیافته، رشدنایافته و روان 3سبک دفاعی در  20تحول یافت و ) تهیه شده بود 1983که در (
. اي است درجه 9رت لیکرت نامه به صو گذاري این پرسش مقیاس نمره .از یکدیگر بازشناسی و تفکیک شدند

هاي دفاعی که  آورد، در هرکدام از سبک به دست می 18تا  2اي بین  هاي دفاعی نمره فرد در هر یک از سبک
و میانگین نمرات فرد در هر سبک به . بیشتر شود، به معنی استفاده فرد از آن سبک است 10نمره فرد از 

فرد داراي آن سبک . شود هاي دیگر مقایسه می در سبکشود و با نمره میانگین فرد  شکل کلی مشخص می
هاي دفاعی در  نامه سبک پرسش. )1391حقیقی و همکاران، ( اي است که میانگین بالاتري داشته باشد دفاعی

مراحل هنجاریابی به طور . مورد بررسی و هنجاریابی قرار گرفته است 52و شعیري نسب ایران توسط حیدري
نامه به زبان فارسی و رفع نواقص آن به لحاظ زبانی در دو بخش روایی و اعتبار  پرسش کلی بعد از برگرداندن
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هاي مربوط به روایی محتوایی، روایی همزمان و روایی سازه، مشخص شد که این  یافته بر اساس. پیگیري شد
  .)1390حیدري نسب و شعیري، ( روایی مطلوبی است اصلی داراي نامه همانند نسخ پرسش

متغیر ملاك کیفیت . تحلیل شدند AMOS افزار نرم باها از طریق تحلیل مسیر و  وهش حاضر، دادهدر پژ
 5و متغیر میانجی ) آزرده نایافته، روان یافته، سازش سازش(هاي دفاعی  بین سبک ارتباط، متغیرهاي پیش

  .ر شدندافزا وارد نرم )کننده، مصالحه شده، اجتناب یکپارچگی، مسلط، ملزم(سبک حل تعارض 
  

  ها یافته
و انحراف  سال 32کننده،  شرکت 244میانگین سنی  :ها بدین شرح بود شناختی نمونه اطلاعات جمعیت

از میان . سال داشت 40آنها  ینتر سال و مسن 21کننده  فرد شرکت ینتر سن جوان .بود 04/4آن استاندارد 
نفر  108کاردان، ) درصد 3/12(نفر  30د دیپلم، تعدا) درصد 7/21(نفر  53کننده، تعداد  شرکت 244کل 

 يکتراراي مدرك دد) درصد 2(نفر  5کارشناس ارشد و ) درصد 5/11(نفر  28کارشناس، ) درصد 3/44(
بنابراین بیشتر اعضاي نمونه . نیز سطح تحصیلات خود را بیان نکرده بودند) درصد 2/8(نفر  20تعداد . بودند

  .دادند یتشکیل مبا مدرك کارشناسی  هایی یرا آزمودن
  
  

  هاي توصیفی متغیرهاي پژوهش شاخص: 1جدول 
 انحراف استاندارد  میانگین  مؤلفه  متغیر
  

  هاي حل تعارض سبک
  34/4  01/30  یکپارچگی

  35/4  34/18  مسلط
  05/4  30/14  شده ملزم
  21/2  08/15  کننده اجتناب

  09/4  72/20  مصالحه
  

  هاي دفاعی سبک
  58/23  69/96  رشدنایافته
  11/9  78/43  رشدیافته

  61/9  64/38  زردهآ روان
  62/20  89/116  زنانکیفیت روابط 

  
توان تا حدودي  می هاشود در سطح توصیف با بررسی میانگینمی مشاهده 1گونه که در جدول  همان

هاي حل  بکاولاً میانگین سبک یکپارچگی از سایر س. وضعیت زوجین را در ارتباط با همسرانشان ارزیابی کرد
تعارض بسیار بالاتر بوده است، پس از آن به ترتیب سبک مصالحه و سبک مسلط بالاترین میانگین را با حدود 

عبارتی زنان در  به. اند شده در آخر قرار گرفته کننده و ملزم اند و دو سبک اجتناب نمره اختلاف داشته 10
از سوي دیگر از میان سه . گیرندو مسلط بهره میارتباط با همسرانشان بیشتر از سبک یکپارچگی، مصالحه 

سبک دفاعی، سبک رشدنایافته میانگین بسیار بالایی را نشان داده است و حاکی از این است که زوجین از 
  .کننداین سبک بسیار بیشتر از دو سبک دیگر در روابط خود استفاده می
علاوه براي تعیین  به. پیرسون استفاده شدبراي بررسی ارتباط میان این سه متغیر از شیوه همبستگی 

گیري شد و مسیر مستقیم سه سبک دفاعی رشدیافته،  ضرایب مسیر ارتباط بین متغیرها از تحلیل مسیر بهره

 /...هاي دفاعی و کیفیت ارتباط زوجین دررابطه میان سبک                               
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آزرده با کیفیت ارتباط زنان و نیز نقش میانجی پنج سبک حل تعارض مورد بررسی قرار  رشدنایافته و روان
آزرده  روان و )182/0( یافته، رشد)-307/0( هاي دفاعی رشدنایافته با سبک ارتباطرابطه بین کیفیت . گرفت

  . هاي رشدنایافته و کیفیت ارتباط زوجین است معنادار است که حاکی از ارتباط منفی میان دفاع )060/0(
آزرده  اي با کیفیت ارتباط دارد، ولی سبک روان از طرفی سبک رشدیافته همبستگی مثبت قابل ملاحظه

هاي حل تعارض  سبکرابطه کیفیت ارتباط با  ).2جدول شماره (نداده است  بطه همبستگی خاصی را نشانرا
نیز ) 355/0(و مصالحه  )247/0( کننده اجتناب ،)- 285/0(شده  ، ملزم)088/0(، مسلط )574/0( یکپارچگی

ب بالاترین ضرایب مثبت را ترتی کننده به هاي یکپارچگی، مصالحه و اجتناب در واقع سبک .معنادار بوده است
شده نیز یک رابطه منفی  فقط سبک مسلط رابطه معناداري را با ارتباط نشان نداد و سبک ملزم. داشتند

  ).2جدول شماره ( معنادار با کیفیت ارتباط دارد
  

ماتریس همبستگی متغیرهاي پژوهش: 2جدول   

                                                                                                                                                                                        *05/0<P ، **01/0<P  
  

  
  غیرمستقیم متغیرها و مدل تحلیل مسیر روابط مستقیم: 1شکل 

05/0P< ______  ،05/0معنادارP>  -  - -  معنادار غیر  

  9  8  7  6  5  4  3  2  1  متغیر
                  1  ها کیفیت روابط زوج. 1
                1  -307/0**  سبک دفاعی رشدنایافته. 2 
              1  081/0  182/0**  سبک دفاعی رشدیافته. 3
            1  -179/0**  -339/0**  061/0  آزرده سبک دفاعی روان. 4 
          1  138/0*  192/0**  -237/0**  574/0**  یکپارچگی سبک. 5
        1  104/0  - 143/0*  160/0*  225/0**  088/0  سبک مسلط. 6 
      1  098/0  -046/0  -020/0  029/0  279/0**  -285/0**  شده سبک ملزم. 7 
    1  160/0*  104/0  397/0**  -069/0  037/0  032/0  247/0**  کننده سبک اجتناب. 8
  1  240/0**  113/0  330/0**  350/0**  -101/0  160/0*  113/0  355/0**  سبک مصالحه. 9
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در صورتی که . روابط میان متغیر ملاك و متغیرهاي پیش بین به نمایش در آمده است) 1( شکل در
متغیرهاي میانی از هر دو سو با متغیر ملاك و یکی از متغیرهاي پیش بین مرتبط باشند نقش میانجی آنها 

  .شود می استنباط
  

   و حل تعارض بر کیفیت ارتباط هاي دفاعی سبکضرایب مستقیم استاندارد : 3جدول 
 معناداري .Beta t Sig بین متغیر پیش

  
  هاي دفاعی سبک

  

  معنادار 004/0 -94/2  - 163/0  رشدنایافته
  - 079/0 76/1  087/0  رشدیافته

  -   449/0  759/0  -040/0  آزرده روان
  

  هاي حل تعارض سبک
  معنادار  001/0  22/6  366/0  یکپارچگی

  -   652/0  452/0  023/0  مسلط
  معنادار  001/0  -51/4  -/230  شده ملزم
  -   272/0  10/1  059/0  کننده اجتناب

  معنادار  001/0  65/4  253/0  مصالحه
 

زنان با همسرانشان در  کیفیت ارتباط هاي دفاعی بر سبکنتایج ضرایب مستقیم استانداردشده  3جدول 
اثر مستقیم ) β=-163/0( یافتهسبک دفاعی رشدنا مشخص است فقط گونه که همان .دهد می خانواده را نشان

ضرایب نتایج . که براي دو سبک دیگر ضرایب مستقیم معنادار نیستند بر کیفیت ارتباط دارد، درحالی
  سبک 2دهد که  می نیز نشان) کیفیت رابطه(سبک حل تعارض بر متغیر ملاك  5استانداردشده در مستقیم 

 )β=-230/0( شده ملزماثر مستقیم و مثبت، و سبک  )β=253/0(مصالحه  و) β=366/0( حل تعارض یکپارچگی
  ). نگاه کنید 1و نمودار  3به جدول ( )>05/0p( کنند می ایفابر کیفیت ارتباط معکوس  مستقیم اثر

  
  هاي حل تعارض  هاي دفاعی بر سبک سبک ضرایب مستقیم استانداردشده: 4جدول 

 معناداري  .Beta  t  Sig  ملاكمتغیر   بین پیش هايمتغیر
    سبک رشدنایافته

  یکپارچگی
173/0 -  59/2-  010/0  معنادار 

  معنادار  001/0  75/3  230/0  سبک رشدیافته
  -  253/0  14/1  075/0  آزرده سبک روان

    سبک رشدنایافته
  مسلط

  معنادار  012/0  52/2  173/0
  معنادار  036/0  11/2  133/0  سبک رشدیافته

  -  568/0  - 571/0  - 039/0  آزرده سبک روان
    سبک رشدنایافته

  شده ملزم
  معنادار  001/0  74/3  252/0

  -  775/0  286/0  018/0  سبک رشدیافته
  -  069/0  82/1  121/0  آزرده سبک روان

    سبک رشدنایافته
  کننده اجتناب

051/0  723/0  470/0  -  
  -  678/0  416/0  027/0  سبک رشدیافته

  -  214/0  -24/1  - 087/0  آزرده سبک روان
    سبک رشدنایافته

  مصالحه
055/0  787/0  432/0  -  

  معنادار  026/0  24/2  144/0  سبک رشدیافته
  -  689/0  400/0  - 028/0  آزرده سبک روان

 /...هاي دفاعی و کیفیت ارتباط زوجین درطه میان سبکراب                               
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 .دهد می هاي حل تعارض را نشان هاي دفاعی بر سبک سبک استانداردشده ضرایب مستقیم 4جدول 
سبک حل تعارض  با )β =230/0( یافتهو رشد) β =-173/0(بک دفاعی رشدنایافته مسیر مستقیم میان دو س

، سبک رشدنایافته ضریب مسیر معکوس و سبک رشدیافته ضریب مسیر )>05/0p( معنادار است یکپارچگی
و  )β=173/0( یافتهدفاعی رشدناهاي  سبکبین  همچنین مسیر مستقیم و مثبت. دهد می مثبت را نشان

سبک دفاعی ). >05/0p( طور معنادار برقرار است به مسلطض سبک حل تعار با) β=133/0( رشدیافته
سبک  فقطدر آخر ). >05/0p(دارد  شده ملزمروي سبک حل تعارض  ياثرمعنادار) β=252/0(رشدنایافته 
  ).>05/0p(دارد  مصالحهاثرمعناداري روي سبک حل تعارض  )β=144/0( یافتهدفاعی رشد

  
  ربحث و تفسی

هاي دفاعی و کیفیت روابط زوجین و با در نظر گرفتن  بطه بین سبکاین پژوهش با هدف بررسی را
نتایج پژوهش حاضر در خصوص اثرات مستقیم . اي صورت گرفت عنوان متغیر واسطه هاي حل تعارض به سبک
استفاده از این سبک دفاعی  بر کیفیت ارتباط زوجین نشان داد که سبک دفاعی رشدنایافتهواسطه  و بی

حاکی از این است که  شده رابطه معکوس مشاهده .مرتبط است ا کاهش کیفیت رابطه زوجینطور مستقیم ب به
این امر با . کند می تري نیز تجربه تري استفاده کند، کیفیت رابطه پایین هاي رشدنایافته هر چه فرد از دفاع

با رضایت زناشویی را ناسازگارانه  که همبستگی منفی دفاع) 2010( هاي پژوهش هایفانتیس و همکاران یافته
هاي رشدنایافته  اند دفاع که نشان داده )2016(دست و همکاران  اند و همچنین پژوهش خوش بررسی کرده

ها یا  دفاع توان گفت که می براي تبیین این نتیجه. ارتباط چشمگیري با رضایت زناشویی دارد، همسو است
کنند یا مسبب تخریب و آزار خود یا دیگري  محروم می فرد را از مواجهه با واقعیت و برخورد سازنده با آن

به مشکلات سازگاري ) انکار مانند فرافکنی، پرخاشگري منفعلانه،(هاي نابالغ  دفاع ).1396قربانی، ( گردند می
هاي دفاعی در  اگرچه همه سبک ).2007سگال و همکاران، ( شوند و بیان و فهم تجارب زندگی مربوط می

کنند، اما سبک دفاعی رشدنایافته و  آور تلاش می تن افکار و احساسات اضطرابجهت خارج نگه داش
گذارد و درك افراد را نسبت به تعارضات احساسی و فهم  آزرده بر شناخت آگاهانه ما تأثیر بیشتري می روان

شخص مشکل انکار اینکه (هاي رشدنایافته شامل انکار  دفاع ).2000ویلانت،( دهد واقعیت تحت تأثیر قرار می
جایی  جابه ،)شناختی تکه تکه کردن کارکردهاي روان(، تجزیه )نسبت دادن امور به دیگران(، فرافکنی )دارد

، و )جایگزینی آرزو و خیال با رابطه واقعی(هاي اوتیستیک  ، فانتزي)جایی احساس از فردي به فرد دیگر به جا(
اندورز و ( است) هاي شناختی است که شامل جنبهقطع ارتباط عواطف با یک تجربه وقتی (جداسازي عاطفه 

 کنند یماستفاده  ها سبکچه بیشتر افراد از این  هر ).2013، 53؛ برادي و نیکلسون1993همکاران، 
تر مانند انکار   هاي رشدنایافته فردي که از دفاع. دیآ یممندي و کیفیت رابطه زناشویی هم پایین  رضایت

گیرد و فعالانه از تفکر یا صحبت درباره آن جلوگیري  احساس و آشفتگی را می کند، جلوي هرگونه استفاده می
گونه که مکانیسم دفاعی رشدیافته براي سلامت روان و در نتیجه آن  همان. )2013مالون و همکاران، ( کند می

 ت روانهاي رشدنایافته باعث افت سلام ، مکانیسم)2015 میرندا،( براي زندگی باکیفیت و خوب ضروري است
  . شوند و در نتیجه مشکلات ارتباطی می
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پنج سبک حل تعارض در ارتباط با سبک دفاعی ) نقش میانجی( میرمستقیغهمچنین بررسی اثرات  
شده و از طریق آن با  هاي حل تعارض یکپارچگی و ملزم این سبک با سبکدهد که نشان می رشدنایافته

شده رابطه بین سبک  هاي حل تعارض یکپارچه و ملزم ر واقع سبکد. کیفیت روابط زوجین ارتباط منفی دارد
هاي ذیل همسو با نتایج بخشی از پژوهش .کند می گريدفاعی رشدنایافته و کیفیت ارتباط زوجین را میانجی

به نقش مهم سبک دفاعی رشدنایافته در افزایش ) 1394( پژوهش پیر ساقی و همکاران. پژوهش حاضر بودند
هاي رشدنایافته  نشان داده که دفاع )2003( بوچارت و تریالت پژوهش جینتا .ه استاشویی پرداختتعارضات زن

 در نتایج پژوهش. صورت معکوس رابطه دارند هاي حل تعارض اجتنابی بر سازگاري زناشویی به و سبک
شده و  ملزم هاي حل تعارض مصالحه، هاي ناراضی از سبک نیز مشخص شده که زوج) 2013(دیلدارو همکاران 

هاي حل  شیوه نیز به این نتیجه رسیده که) 2014(پژوهش اسکیرن و همکاران  .کنند یکپارچه استفاده نمی
مستلزم  ي حل تعارض یکپارچهها سبکاستفاده از  .اي مثبت دارد تعارض سازنده با کیفیت زناشویی رابطه

شده مستلزم اهمیت کم به  ملزم سبک حل تعارض نیهمچن .پذیرش تعارض و تلاش در جهت رفع آن است
. خود و اهمیت دادن زیاد به طرف متقابل است و به معناي عدم ابراز وجود و مشارکت در حل تعارض است

از ). 1391حقیقی و همکاران، ( ها و تأکید بر اشتراکات است این سبک در واقع تلاش براي کاستن تفاوت
هایی از احساسات و  صورت خودکار و ناخودآگاه، جنبه هاي دفاعی بخصوص رشدنایافته به سوي دیگر سبک

 واقعیت شوند هاي رشدنایافته مانع می به دلیل اینکه دفاع. کنند آور هستند، دور می واقعیت را که اضطراب
 ).2017 ،54فردریکسون(  دهدمی موجود شرایط با نامتناسب و غیرانطباقی هاي پاسخ فرد شود، دیده صحیح

به طرف مقابل در رابطه  شده مستلزم توجه داشتن سبک حل تعارض یکپارچگی و ملزم ها دو طبق تعریف
ها و  توانند به نگرانی می هاي دفاعی ناپخته کمتر افراد با سبک رسد طبق این نتایج است و به نظر می

بنابراین  .شده و یکپارچه دارند اي منفی با دو سبک ملزم هاي دیگران بها دهند و به همین جهت رابطه دغدغه
دارد  هاي ناکارآمد در رابطه با همسر وا می توان گفت که سبک دفاعی رشدنایافته فرد را به استفاده از شیوه می

  .دهد و در نتیجه روابط بین زوج و کیفیت آن را تحت تأثیر قرار می
از این  بر کیفیت روابط حاکی سبک دفاعی رشدیافتهواسطه  از سوي دیگر بررسی اثرات مستقیم و بی

گري پنج  رابطه مستقیمی بین این دو متغیر وجود ندارد ولی در بررسی اثرات غیرمستقیم و با واسطهبود که 
هاي حل  سبک با نتایج نشان دادند که سبک دفاعی رشدیافته رابطه مثبت و معناداري سبک حل تعارض،

هاي دفاعی  یعنی افرادي که از سبک ،و از طریق آن با کیفیت روابط زوجین دارد تعارض یکپارچگی و مصالحه
هاي حل تعارض یکپارچگی و مصالحه نیز بیشتر استفاده کرده  رشدیافته بیشتر استفاده کرده بودند، از سبک

ها همسو با این نتیجه  تعدادي از پژوهش .نیز تجربه کرده بودند تري را بودند و در نهایت رابطه با کیفیت
هاي سازگارانه دفاعی در افزایش رضایت  به این نتیجه رسیدندکه سبک )1397( پارویی و همکاران: بودند

هاي سازنده  نشان داده که تعارض) 1392( پژوهش حسینی و همکاران .کننده دارند بینی زناشویی نقش پیش
حل تعارض  مشخص نمود نیز) 2004(مارچند نتایج پژوهش . صمیمیت زناشویی رابطه دارد با افزایش

که همبستگی ) 1392( همچنین بیرامی و همکارانو  ی از عوامل مؤثر در رضایت زناشویی استزناشویی یک
 اند که شان بود، گزارش کرده از نتایج مطالعه رضایت زناشویی گرانه با هاي حل تعارض مصالحه مستقیم شیوه

کننده، زوجین آنها  ناراحتشوند که براي مقابله با احساسات و افکار  ها وقتی رشدیافته در نظر گرفته می دفاع

 /...هاي دفاعی و کیفیت ارتباط زوجین دررابطه میان سبک                               
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 ).2017و همکاران،  55گرانیري( آورند تا اینکه آنها را کنار بگذارند کننده در می را به اشکال کمتر تهدید
 .هاي روانی را با حفظ تعامل با واقعیت تنظیم و مدیریت کنند توانند آشفتگی هاي رشدیافته بهتر می دفاع

دهد، و افراد را  طبعی تأثیرات آشفتگی عاطفی را کاهش می نند شوخرشدیافته و بالغ ما هاي سازگاري سبک
 نگري، عنوان مثال تصعید، فرونشانی، پیشاپیش به(هاي رشدیافته  دفاع .کند رو می با واقعیت روبه همچنان
رود که سطح بالاتري از موفقیت در کار و روابطشان دارند و سطوح  بیشتر در کسانی به کار می )شوخی
سبک حل تعارض یکپارچگی نیز مستلزم اهمیت دادن  .کنند شناختی را تجربه می ري از مشکلات روانت پایین

زیاد فرد به خود و دیگران است، نوعی گشودگی و مبادله اطلاعات جهت رسیدن به راه حل مشترکی که به 
هرچه فرد . ستمستلزم تشریک مساعی بین دو طرف ا )1391حقیقی و همکاران، ( نفع دو طرف رابطه باشد

برد است  ـاي برد  هاي حل تعارض یکپارچه که شیوه تري در روابطش استفاده کند از شیوه هاي بالغ از دفاع
. شود کند و استفاده از این شیوه حل تعارض موجب بالاتر رفتن کیفیت رابطه زوجین می بیشتر استفاده می

هاي دیگر رویکردي  شود و بین سبک ص میگر بر اساس یک توافق دوجانبه مشخ سبک حل تعارض مصالحه
نه : سبک حل تعارض مصالحه از یک موضع میانه برخوردار است ).2009بن آري و همکاران، ( میانه دارد

هاي سازنده در حل  روش .شود برنده، نه بازنده و سطح متوسطی از اهمیت دادن به خود و دیگران را شامل می
ی فرد وقت ).2013دیلدار و همکاران، ( شود عث تسهیل صمیمیت میبا و فصل تعارضات در رابطه زوجین،

کارامدتر و در نتیجه کیفیت ارتباط  کند یمي حل تعارضی که استفاده ها وهیشي دارد تر پختهي ها دفاع
توانند  هاي رشدیافته بهتر می توان گفت که دفاع براي تبیین این فرضیه می. شود یمزوجین بیشتر 

رشدیافته و بالغ  هاي دفاعی سبک. را با حفظ تعامل با واقعیت تنظیم و مدیریت کنند هاي روانی آشفتگی
 کنند رو می با واقعیت روبه دهند، همچنین افراد را طبعی تأثیرات آشفتگی عاطفی را کاهش می مانند شوخ

د، باعث کنن هاي دفاعی رشدیافته و مذاکره استفاده می که از سبک کسانی ).2013مالون و همکاران، (
  ).2013، 56کوهن و فینزي( شوند مشارکت و هماهنگی بیشتر والدین در خصوص تصمیمات براي فرزندان می

 یدفاع سبک نوع که گرفت جهینت توان یم الذکرفوق يها پژوهش ریسا جینتا و حاضر پژوهش به توجه با
فرد با  که روابطی کیفیت همچنین و روان سلامت بر تواند یم است که مهمی عامل افراد توسط شده اتخاذ

حل  يبرا ياتخاذ هايروش در رشدنایافته دفاعی هاي سبک از استفاده. بگذارد اثر کندیبرقرار م یگراند
کند  تري استفاده می هاي ناپختهکه از دفاع يکه فرد يبه نحو دارد،نقش  یزن فرديبین مشکلات وتعارضات 

شود بلکه  تنها باعث متشنج شدن رابطه می گزیند که نه نیز بر میهاي حل تعارض ناسازگارتري را روش
این مسئله بحث درمان و آموزش در این راستا را . کلی از ارتباط مؤثر با دیگران عاجز کند تواند فرد را به می

ر ارتقاي ها به منظو درمانی و یا زوج هاي پیش از ازدواج توان از آن در مشاوره کند به نحوي که می پررنگ می
  . سلامت و کیفیت رابطه زناشویی سود برد

هاي پژوهش حاضر این بود که به دلیل نوع پژوهش که از نوع توصیف و همبستگی از جمله محدودیت
مورد بررسی تنها زنان بودند و در  نمونههمچنین . ها داشتتوان مستقیماً استنباط علّی از یافته است، نمی

مند مطالعات آزمایشی  شود که محققان علاقهپیشنهاد می. جانب احتیاط رعایت شود تعمیم آن به مردان باید
هاي حل تعارض را بر روي هاي دفاعی و نیز تقویت سبکبراي بررسی اثرات تقویت و یا اصلاح مکانیسم

  . ارتباط زناشویی و نیز بهبود کیفیت زندگی و ارتباطی زوجین انجام دهند
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بینی  پیش). 1392. (، و بهادري خسروشاهی، ج.، اسمعیلی، ا.آباد، ت ، هاشمی نصرت.، باباپور خیرالدین، ج.بیرامی، م
 مجله علمی دانشگاه علوم پزشکی. هاي حل تعارض هاي هوش هیجانی و شیوه مندي زناشویی بر اساس مؤلفه رضایت
  .21- 27، )68(3 ،قزوین

بینی  پیش ).1397( .و. س ، و کاظمی رضایی،.ر. س کاظمی رضایی، ،.، کربلایی اسمعیل، م.م ، بسطامی کتولی،.م پارویی، 
 پرستاريروان نشریه. هاي دفاعی و کیفیت زندگی هاي دلبستگی، مکانیزم رضایت زناشویی پرستاران بر اساس سبک

6)2(، 32 -24. 
هاي  هاي دفاعی و طرحواره هاي زناشویی؛ نقش سبک تعارض ).1394( .م ، و شفائی،.ق ، نعیمی،.م. ع ، نظري،.ف پیر ساقی،

  .59-69 ،)1(9 پرستاريروان مجله .هیجانی
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