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Abstract 
Adolescents with hearing loss are one of 
the most important groups of people with 
special needs that doing research about 
them is rare and sometimes have conflict-             
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 مقدمه
و  یسردرگمزندگی است و نوجوانان گاهی اوقات در این دوره دچار  از اي حساس دوره ی،نوجواندوره 

ن، اطرافیان، به والدی خصوص حساس شدن نسبت به ،گرانیخود و د نیهاي ب به تفاوت بیش از حدتوجه 
گذر و  مرحله این). 2018، 1مارشاركو چاپمن  ،ریدامم( شوند ی میو فرهنگ یاجتماع يفشارها سالان و هم

 بیشتري مواجه هاي با چالش که شنوا بنابراین نوجوانان کم است، هم دشوار شنوا نوجوانان براي حتی تغییرات
رو هستند  هاي بیشتر روبه ها و پیچیدگی دشواري با کنند، عموماً  می زندگی شنوا دنیاي افراد در و هستند

  ). 2018، 2و همکاران ونسونیاست(
هاي حسی است  ترین آسیب یکی از شایع) کاهش توانایی در درك صداهاي گفتاري به معنی( شنوایی کم

 ر،آما اساس بر). 2020، 3زیت و مست -زیدمان(شود  ترین آسیب حسی یاد می عنوان پیچیده که از آن به

هاي پرورش  و کشف چالش لیتحلبا هدف  این پژوهش
و با شنوایی عادي  نیوالد دگاهیشنوا از د فرزند کم

شده   بنیاد انجام داده  بر مبناي نظریه شنوا نوجوانان کم
و دختر شنواي پسر و  کمنوجوان  10پژوهش   نمونه .است
شنوا  کم با شنوایی عادي داراي فرزند نوجوان والد 15
انجمن از  گیري نظري و هدفمند به روش نمونه که ندبود

انتخاب  1399در سال شهر تهران  انیناشنوا  ي خانواده
 قیعم افتهیساختار  مهیمصاحبه ن  قیها از طر داده .شدند
 ينظر يو با کدگذاري آور ي جمعبه اشباع نظر دنیتا رس

بر اساس . شد لیتحل )یو انتخاب يباز، محور يکدگذار(
مفهوم،  103باز حول  هايحاصل از پژوهش، کد جینتا
 در یانتخاب هايمفهوم و کد 15شامل  يمحور هايکد

 عوامل، نیعوامل مربوط به والد نیمفهوم تحت عناو چهار
 ملعواو  عوامل مربوط به خانواده ،مربوط به نوجوان

با توجه به  .شدندو استخراج  ییمربوط به جامعه شناسا
در  رو شیپ هاي چالشبه  ژهیتوجه و ،آمده دست به جینتا

   .بسزایی دارد تیاهم شنوا پرورش فرزند کم
  

 فرزندپروري شنوا، کمنوجوانان،  :ها کلیدواژه
  

-ing results. The purpose of this study was 
to analyze and explore the challenges of 
raising a child with hearing loss from the 
perspective of parents with normal hearing 
and the adolescents with hearing loss 
based on the Grounded theory. The 
sample was consisted of 10 adolescents 
with hearing loss and 15 hearing parents 
with hearing loss adolescents. They were 
selected by the theoretical and purposeful 
sampling method from the Tehran Deaf 
Family Association in 2021. The data was 
collected through the in-depth semi-
structured interviews until theoretical sat-
uration and were analyzed by theoretical 
coding (open, axial and selective coding). 
Based on the results, the open codes were 
around 103 concepts, the core codes were 
including 15 concepts, and the selected 
codes were including four concepts which 
they were identified and extracted under 
the headings of factors related to the 
parents, adolescents, family and society. 
According to the obtained results, it is 
very important to pay special attention to 
the leading challenges in raising a child 
with hearing loss. 
 
Keywords: Adolescents, Hearing Loss, 
Parenting. 
 



285 

 
 

 

، 4ی و تويسزارکوفسک(است  زنده تولد هزار هر در نفر شش تا یک حدود مادرزادي شنوایی کم شیوع میزان
 مواجه شنوایی مشکل با کمی میزان به حداقل صنعتی در کشورهاي نوجوانان از درصد 5 و حدود) 2020

 و اجتماعی بر رشد هم و انزب اکتساب بر هم شنوایی در واقع، افت ). 2019، 5لاکنر ودورن  ،لنیم(هستند 
به  .)2019 ،6تیامر، مورتون و اسم ن،یش رر،یش(گذارد  می نامطلوبی تأثیر کودکان و نوجوانان زندگی کیفیت

 مراحل زمان در و زندگی گستره را در بسیاري مشکلات شنوا، کم نوجوانان و کودکانهمین دلیل گاهی 
  ).2015، 7نکولم و گالاگر کرك،(کنند  می رشد تجربه مختلف

 ،8هانگ و همکاران گائو، کائو،(دهد  قرار انزوا معرض در را شنوا نوجوانان ناشنوا و کم تواند می شنوایی افت
ها تأثیر قابل توجهی  ي هیجان و همچنین بر مدیریت هیجان در آنرفتار ی وشناخت میتنظو بر ) 2019
هاي  امطلوبی بر عملکرد این نوجوانان در حوزهچنین مشکلاتی، تأثیر ن). 2021، 9عاشوري و نجفی( بگذارد

 از به همین خاطر نوجوانی یکی). 1399، 10فر و عاشوري آقازیارتی، نجاتی(گذارد  مختلف زندگی می
 هاي واقعیت و والدین بین انتظارات فاصله که شنواست کم والدین نوجوانان براي ها دوره برانگیزترین چالش
، 11و همکاران ماهون، کرپنری، ترلکتس(شود  می شنوا والدین و نوجوانان کم آزردگی و سردرگمی سبب موجود
شوند و  رو می روبه يادیز اریهاي بس با چالش دوجانبهشنوا در تعامل  نوجوانان کم نیوالدبنابراین، ). 2020

گاهی . گیرند قرار مینوع استرس  نیدر معرض ا قوياحتمال   به ایاست  شتریها ب در آن ینیاسترس والد
تحت تأثیر  یهاي زندگ زا و چالش عوامل استرس تیریمد يو برا شود میها کمتر  خانواده نیادر  يسازگار

  ).2018، 12و همکاران فیر( رندیگ قرار می یو اجتماع یمنابع مقابله شخص
مکان ا کنند را ملاحظه میفرزند خود  یاز زندگ يدیمرحله جد نکهیا لیبه دل شنوا کم نوجوانان نیوالد

موسوي، (اند  کمتر با آن مواجه شنواکودکان  نیشوند که والد  شیدر ارتباط با فرزند خو یدچار مشکلاتدارد 
 تینشان داده است که حما) 2019( 14و همکاران سیدر این رابطه مطالعه همفر ).1397 ،13موسوي و یمولل

که  ینیو والد دهد یورش فرزند را کاهش مپر یشنوا اثرات منف خانواده نوجوانان کم ياز اعضا يقو یاجتماع
 يها چالش توانند یم ،اندك تیبا حما نیبا والد سهیبرخوردار هستند در مقا بیشتري یاجتماع تیاز حما

در پژوهش خود نشان دادند که ) 2016( 15و اشتراوس سیبرا. کنند تیریمد يطور مؤثرتر به ارو ر شیپ
مشکلات رفتاري، اجتماعی و ارتباطی و رفتارهاي  نهیزم رد ییشنوا بیآس ينوجوانان دارامشکلات 

  . بیشتر است )هاي اجتماعی نهیزم در ژهیو نفس به مانند پرخاشگري، لجبازي و سطح پایین عزت(ناسازگارانه 
 نیو استرس والد يکه مشکلات رفتار نددیرس جهینت نیپژوهش خود به ا رد) 2016( 16چاو و همکاران
در پژوهش خود ) 2017( 17جوزف بلوز و. است شتریت حلزون نسبت به نوجوانان شنوا بدر نوجوانان با کاش

با  کنند، یکودك خود تلاش نم یارتباط يازهایبا ن يسازگار يبرا یکه از همان کودک ینینشان دادند والد
) 2010(18روپلوو لامپ تنریکو. شود یدشوار م اریها بس ارتباط با آن ی،تر شدن کودك و در دوران نوجوان بزرگ

 ،نسبت به والدین نوجوانان عادي شنوا و کم که والدین نوجوانان ناشنوا کردندنیز در پژوهش خود چنین بیان 
فر و عاشوري  ینجات زیارتی،آقا. اند کردهاسترس والدگري و مشکلات هیجانی شدیدتر و بیشتري را گزارش 

کودکان ناشنوا از سوي والدین بر نحوه رضایت از  در پژوهشی نشان دادند که نحوه تعامل و پرورش) 1399(
زاده و  پژوهش پاغنده، حسن يها افتهی. شان در آینده تأثیر چشمگیري دارد ها و کیفیت زندگی زندگی آن

با  نیو رابطه والد يفرزندپرور یدگیتن بربرنامه تعامل مادر با کودك  یبخشاثر انگریب )1398( 19زاده قاسم

 /...والدینشنوا از دیدگاه هاي پرورش فرزند کمتحلیل و کشف چالش                               
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 نینو يها کاربرد برنامه زین) 1396( 20نژاد يو علو يمحمود ،ياکبر کتا،ی یشکوه .بود شنوا کم کودك
  .کردند دییدر خانواده را تأ ارتباط ندیدر فرا يفرزندپرور

طور مستقیم بر  به دهد که نحوه فرزندپروري و تعامل والدین می نشان ها پژوهش در مجموع نتایج
 که هایی خانواده در شنوا کم نوجوانان است و تأثیرگذار آنان ريسازگا میزان و شنوا کم نوجوانان رفتارهاي

دچار  کمتر برخوردارند و بهتري روانی تعادل از ها مورد پذیرش اعضاي خانواده قرار گرفته است آن شنوایی کم
آموزشی  هاي جنبه به شنوا بیشتر شود والدین می سبب شنوایی کم افت طور کلی، به. شوند مشکلات حاد می

همچنین والدین . داشته باشند هاي پرورشی کنند و توجه کمتري به جنبه شنواي خود تأکید فرزند کم در
 نوجوانان. ایفاي نقش کنند معلم و مربی بیشتر به جاي ببرند و یاد از مادر و پدر عنوان به را خود نقش

مشکلات  اجتماعی با و شخصی، خانوادگی هاي چالش برابر در در این مرحله از تحول شنوا و ناشنوا کم
خاصی هاي  چالششنوا و فرزندپروري براي والدین  از سوي دیگر، پرورش فرزند کم. شوند می مواجه مضاعفی
ها کمتر مورد  شود که تاکنون در سایر پژوهش اساسی محسوب می  ک مسئلهی ها چالش این کشفدارد و 

هاي پرورش  و کشف چالش لیزمینه تحل هشی درتاکنون در کشور پژو از آنجایی که. توجه قرار گرفته است
 فرهنگی بافت به توجه با انجام پژوهش بنابراین ،نشد افتیشنوا  و نوجوانان کم نیوالد دگاهیشنوا از د فرزند کم

رو این پژوهش با   از این. شنوا ضرورت دارد کم نوجوانان هاي والدین با شنوایی عادي و دیدگاه اساس بر و
نوجوان  دارنده وبا شنوایی عادي  نیوالد دگاهیشنوا از د هاي پرورش فرزند کم ف چالشو کش لیتحل هدف

  .انجام گرفت شنوا کم
  

  روش
  گیري جامعه، نمونه و روش نمونه

 از نظریه این روش، در .شد انجام 21بنیاد داده نظریه با روش و کیفی رویکرد از استفاده با پژوهش این
 عبور صورت در و دارد مهمی نظریه نقش ایجاد در ها داده عمیق تحلیل و تفسیر .شود می پدیدار ها داده درون

 ،1990 ،22کوربین و اشتراوس( شود منتهی يایهنظرتبیین  به تواند می پژوهش مراحل، دقیق کردن طی و
از . شد استفاده ساختاریافته نیمه  و عمیق هاي مصاحبه از ها گردآوري داده يبرا .)1391افشار،  ترجمه

پیش  از ساختار میزان کمترین با مرتبط و معتبر اطلاعات به رسیدن براي و شروع پژوهش در عمیق مصاحبه
 صرفاً یا ها از پرسش فهرستی پژوهشگر ساختاریافته، نیمه مصاحبه در که درحالی. شد استفاده شده تعیین

 نیز دیگري هاي پرسش شونده صاحبهم هاي پاسخ به توجه با و کرد تهیه را موردنظر پژوهش اصلی هاي موضوع
پذیري  انعطاف ).1385 ،23حریري( پرداخت شوندگان هاي مصاحبه پاسخ در بیشتر تفحص به یا و کرد مطرح

 از که شود پرداخته موضوع از يا تازه هاي جنبه به که کند می فراهم را امکان این موجود در این نوع مصاحبه،
  .است بوده اهمیت داراي شونده مصاحبه ز نظرا و مانده پنهان کننده مصاحبهدید 
تا  35 نیدر سن پدر ششه مادر و شامل نُبا شنوایی عادي پدر و مادر  15 این پژوهش در مجموع نمونه 

 سال 20تا  13 نیدر سن افت شنوایی متوسط تا عمیقبا  نوجوان شامل هفت پسر و سه دختر 10و  سال 55
در  با شرکتنوجوان  14و  نیوالد 17در ابتدا . ندانتخاب شد تهران انیانجمن خانواده ناشنوابودند که از 
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کنندگان  شرکت .کردند يکار خوددار نیاز شرکت در ا و چهار نوجوان پدر دوموافقت کردند، اما بعداً  پژوهش
 .ندهدفمند و داوطلبانه انتخاب شد ،ينظر يریگ به روش نمونه 1399شهر تهران در سال  انیانجمن ناشنوا از

 ها آن طریق از پژوهشگر که مواردي یعنی است، اطلاعات از غنی انتخاب موارد هدفمند گیري نمونه منطق
حریري، (آورد  دست به پژوهش هدف و مسئله به مربوط اساسی هاي موضوع درباره اطلاعات فراوانی تواند می

1385 .(  
 را مشارکت و همکاري که بیشترین دندش انتخاب کنندگانی مشارکت گیري نمونه در منطق این اساس بر

 اشباع اساس بر نیز نمونه حجم. دهند قرار اختیار پژوهشگر در را اطلاعات بیشترین توانستند می و داشتند
 در برسد نتیجه این به پژوهشگر که افتد می اتفاق زمانی نظري اشباع. شد تعیین پژوهش هاي پرسش نظري

 يها شاخص). 1967، 24اشتراوس و گلیزر( است یافته  دست مشابه هاي پاسخ و مفاهیم کار به از مرحله یک
اند  که در مصاحبه شرکت کرده یو مشخصات نوجوانان 1شنوا در جدول  نوجوانان کم نیوالد یشناخت تیجمع

  .اختصار آورده شده است  به 2در جدول 
  
  

 شنوا نوجوانان کم نیوالد یشناخت تیهاي جمع ویژگی: 1جدول  

  
 
 
  
 
 

جنسیت   ردیف
  والدین

سن و وضعیت 
  تأهل

سن   شغل
  فرزند

جنسیت 
  فرزند

ت وضعی
  اقتصادي

  متوسط  پسر  20  دار خانه  متأهل -55  زن  1
  متوسط  پسر  16  کارمند  متأهل -40  زن  2
  متوسط  دختر  13  کارمند  متأهل -36  زن  3
  ضعیف  پسر  16  دار خانه  جدا شده -40  زن  4
  ضعیف  پسر  14  فروشنده  متأهل -40  زن  5
  متوسط  پسر  14  دار خانه  متأهل -46  زن  6
  ضعیف  دختر  13  رکارگ  جدا شده -43  زن  7
  خوب  دختر  15  دار خانه  متأهل -44  زن  8
  متوسط  پسر  14  دار خانه  متأهل -36  زن  9
  ضعیف  پسر  17  بازنشسته  متأهل -56  مرد  10
  خوب  پسر  19  آزاد  متأهل -51  مرد  11
  متوسط  پسر  17  کارمند  جدا شده -46  مرد  12
  متوسط  دختر  17  آزاد  متأهل -45  مرد  13
  ضعیف  دختر  14  کارگر  لمتأه -39  مرد  14
  خوب  پسر  13  کارمند  جدا شده -42  مرد  15

 /...شنوا از دیدگاه والدینهاي پرورش فرزند کمتحلیل و کشف چالش                               
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  شنوا شناختی نوجوانان کم هاي جمعیت ویژگی: 2جدول 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ملاك ورود به  .پژوهش آگاه شدند تیکنندگان از اهداف و اهم دا مشارکتابت ،یاصول اخلاق تیرعا براي
 در روانی نبود بیماري و درباره پژوهش معتبر و کافی اطلاعات به شرکت در پژوهش، دادن لیگروه نمونه تما

 25 دادن انجام از پس .بود ادامه مشارکت در پژوهش به تمایل نداشتن خروج شامل ملاك و حاد سطح
مصاحبه با طرح سؤالی کلی و عمومی در مورد . شد حاصل نظري اشباع ساختاریافته، نیمه و عمیق مصاحبه

آغاز و در ادامه، به  هاي نوجوان در رابطه با والدین شنوا و چالش پرورش نوجوان کم هاي والدین در چالش
نظر گرفته شده بود در  راهنماي مصاحبه در  منزله تعدادي از سؤالات که به. بررسی عمیق آن پرداخته شد

  :ادامه آمده است
  »بگوییدکنید  تجربه می شنواي خود کم پرورش فرزند نوجوانهایی که هنگام  درباره چالش«
  »ها در زندگی خانوادگی چه تأثیراتی گذاشته است؟ این چالش«
  »هاي لازم است؟ ها و پشتیبانی براي پرورش فرزند خود چه حمایتنظر شما به «
هاي با والدین  چالش و چه کنند چگونه تجربه میبا والدین هستند روابط خود را  شنوا کمکه  ینوجوانان«
   »دارند؟

رسید و طی مصاحبه از کنندگان درخواست شد موارد دیگري را که به ذهنشان می همچنین از شرکت
بط شد، بلافاصله دقیقه طول کشید، روي نوار ض 50تا  30ها مصاحبه. ها سؤال نشده بود، مطرح کنند آن

کوربین  و سازي و تایپ شد و به روش استراسصورت کلمه به کلمه بر روي کاغذ پیاده ها به محتواي آن
. ها، طبقات و رسیدن به اشباع نظري بود ها کیفیت دادهمعیار اصلی در خصوص تعداد مصاحبه. تحلیل شد

-تمام مصاحبه. ت یا پاراگراف مدنظر داده شدبعد از خواندن متن هر مصاحبه و درك آن، کد مناسبی به عبار
ها طی سه مرحله کدگذاري باز، کدگذاري محوري و  درواقع، کدگذاري داده. ها با همین روش کدگذاري شد
  . کدگذاري انتخابی صورت گرفت

-صورت کد در مرحله کدگذاري باز، متن هر مصاحبه چندین بار مرور و جملات اصلی آن استخراج و به
) کننده هاي دلالتکد(و یا کلمات مفهومی پژوهشگر ) هاي زندهکد(کنندگان  اساس کلمات شرکت هایی بر

اي که هاي اولیه مقوله. هایی که به لحاظ مفهومی مشابه بود، در کنار یکدیگر قرار گرفتسپس کد. ایجاد شد
تشابه و تفاوت با یکدیگر  در جریان مرحله کدگذاري باز پدید آمد، در مرحله کدگذاري محوري از جهت نقاط

  شغل پدر خانواده  فرزند چندم  تحصیلات  سن  جنسیت  ردیف
  کارمند  اول  ششم  14  دختر  1
  آزاد  اول  هفتم  13  دختر  2
  کارمند  دوم  هفتم  14  دختر  3
  آزاد  اول  یازدهم  17  پسر  4
  کارگر  اول  نهم  16  پسر  5
  بازنشسته  اول  پنجم  20  پسر  6
  نجار  دوم  هفتم  14  پسر  7
  کارمند  اول  هفتم  14  پسر  8
  راننده  اول  دهم  16  پسر  9
  کارگر  سوم  ششم  13  پسر  10
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» طبقه«ها یا زیر طبقاتی که نقاط اشتراك داشتند، ادغام و حول محور مشترکی با عنوان مقایسه شد و مقوله
سپس در کدگذاري انتخابی که مرحله فرایند ادغام نهایی و تصحیح طبقات بود، پژوهشگر با . قرار گرفتند

ها و متون مرتبط، به کشف ارتباط بین طبقات و ها، یادآورصاحبهتمرکز بیشتر بر روي طبقات پدیدارشده از م
شناسی و  روان ناچهار نفر از متخصصرا ها  افتهی پایاییو  ییروا ن،یعلاوه بر ا .شده پرداخت  زیر طبقات بررسی

  .دکردن دأییت ها را داشتند، هاي آن شنوا و خانواده آموزش افراد استثنایی که تجربه کار با کودکان کم
  
  ها یافته

کدگذاري  مرحله پایان و ها داده بندي طبقه و وتحلیل انجام تجزیه از پس در این پژوهش حاصل هاي یافته
مقوله اول عوامل مربوط به والدین بود شامل شش زیر طبقه  ،شدند ییشناسامحوري  مقوله چهار در
 ؛احساس شرم ؛پدر و مادر يهمکار ی؛فراطو مراقبت ا تیحساسدشواري در برقرار ارتباط و ناآگاهی والدین؛ (

از  نشدن درك(مقوله دوم عوامل مربوط به نوجوانان بود شامل پنج زیر طبقه ). ؛ حمایت ضعیفندهیترس از آ
، انزوا و پس زدن ییتنها فرهنگی؛ یدوگانگ ؛شناختی بلوغ و مشکلات روان ؛نوجوان یو ناآگاه نیوالد يسو
بود شامل دو زیر طبقه  عوامل مربوط به خانوادهمقوله سوم ). انگی فکريدوگو  ینسل نیب تفاوت؛ نیوالد

و مقوله چهارم عوامل مربوط به جامعه بود شامل دو زیر طبقه ) یزندگ تیفیک ،خانواده فیعملکرد ضع(
در قالب  این چهار مقوله). يو فناور تالیجید هاي رسانهی؛ و آموزشاقتصادي ، یاجتماع تیکمبود حما(

  .اند شده معرفی  3جدول در  ینشیو گز ياز، محورب يکدها
  
  

  ها مستخرج از داده گزینشی و محوري باز، کدهاي: 3جدول 
کدهاي 
  انتخابی

  کدهاي باز  کدهاي محوري

عوامل 
 مربوط به
  والدین

دشواري در 
برقراري ارتباط و 
  ناآگاهی والدین

 زبـان  بـا  ارتبـاط  اريبرقر ناتوانی -هاي برقراري ارتباط مؤثر آگاهی محدود از روش
 -شـنوا  به فرزند کـم  توجهی بی -نزدیک با فرزند و صمیمی دلبستگی فقدان -اشاره

همدلی با فرزند  نبود درك و -تربیت و تعلیم اصول از ناآگاهی -آزاردهنده کنجکاوي
 -شنوایی فرزند اهمیت تلقی کردن مسئله کم کم -والدین ازحد بیش کنترل -نوجوان

پاسـخ  بـی  -ن براي آموزش مسائل جنسی و بلـوغ فرزنـد نوجـوان   انگاري والدی سهل
 به نکردن تشویق -ناآگاهی از اصولی تربیتی فرزند نوجوان -گذاشتن سؤالات فرزند

  نداشتن تصویري از آینده و علاقه فرزند -امور انجام

و  تیحساس
  یمراقبت افراط

منتقـل   -شـرایطی در هـر   تحت نظر گـرفتن نوجـوان   -نگرانی افراطی والدین فرزند
سلب استقلال عمل  -کردن استرس و نگرانی به فرزند درباره ضعف شنوایی و آینده

حساسـیت   -هاي اسـترس و بحـران   تنها گذاشتن فرزند در موقعیت -و آزادي فرزند
  سالان ازحد نسبت به روابط هم بیش

همکاري پدر و 
  مادر

 اختلافات زناشویی، روابط ضعف -فرزند دیدگاه متفاوت و متعارض والدین نسبت به
و نبـود همکـاري    ناهمـاهنگی  -شـنوا  کـم  فرزنـد  خاطر به خانوادگی نزاع -زناشویی
  شنوا در مسائل مربوط به فرزند کم والدین بین مناسب

  

 /...شنوا از دیدگاه والدینهاي پرورش فرزند کمل و کشف چالشتحلی                               
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  احساس شرم 
  

و  شـرمندگی  -ترس و خجالت از صـحبت کـردن در مـورد مسـائل جنسـی و بلـوغ      
ترس از مشورت در مورد مشکلات  -فرزند شنوایی احساس گناه والدین به خاطر کم
هـاي جنسـی بـا    دور از ادب دانستن صـحبت  به  -نوجوان با مشاور و یا والدین دیگر

  نوجوان

 -تـرس از اسـتقلال   -جنسی بلوغ از ترس -آینده اشتغال -ترس از تشکیل خانواده  آینده از ترس
  سالان رش از همنگرانی از پذی -نگرانی در تحصیل-نگرانی از حضور در اجتماع

  حمایت ضعیف
 -هـا  سازمان حمایت ضعف -خویشاوندي همبستگی کاهش -خانوادگی روابط قطع
نبود امکانات آموزشی درباره مسـائل پـرورش    -شنوایی براي کم تسهیلات ارائه عدم

  نبود تعامل و حمایت از سوي مدرسه و معلمان -نوجوان

عوامل 
مربوط به 

  نوجوان

درك نشدن از 
لدین و سوي وا

  ناآگاهی نوجوان

مقایسه بـا   -ازحد ترحم بیش -درك نشدن احساسات -ازحد کنترل بیش -بدرفتاري
نگـرش   -گیر دادن به پوشش و روابط بـا دیگـران   -ها درك نشدن خواسته -دیگران

 دوران هاي ویژگی از ناآگاهی -قضاوت کردن -بدبینی والدین -سرکوفت زدن -منفی
  قوانین از ناآگاهی -فرهنگی يها ارزش از ناآگاهی -بلوغ

بلوغ و مشکلات 
  شناختی روان

 هـاي  ویژگـی  -بلـوغ  دوران شناختی هاي ویژگی -بلوغ  دوران فیزیولوژي تغییرات
  بلوغ دوران و هیجانی عاطفی هاي ویژگی - بلوغ دوران رفتاري

احسـاس   -ر با خداقه -فشار والدین درباره اعتقادات دینی -سرزنش خود و خانواده  دوگانگی فرهنگی
  احساس گناه -عدالتی بی

 پس و انزوا تنهایی،
  والدین زدن

 رابطه نبود -عاطفه  خشن و بی محیط -ناپذیر از طرف والدین توجیه  هاي محدودیت
طرد از سوي  -روانی شدید فشارهاي -والدین از ترس -فرزند و والدین بین دوستانه

 -وجهی به نیازهاي نوجوان از سوي والدینت بی -سالان والدین، اعضاي خانواده و هم
  کودکی دوران ناخوشایند تجارب

تفاوت بین نسلی و 
  دوگانگی فکري

 و انی ـازحد از اطراف توقع بیش -مخالف با جنس کنترل رابطه -فراغت اوقات گذران
نشـناختن   -گیري در زنـدگی  عدم واگذاري مسئولیت و تصمیم -تفاوتی بی -یزندگ

  نسل نوجوان
ل عوام

مربوط به 
  خانواده

 عملکرد ضعیف
  خانواده

 بـه هـم خـوردن    -عواطـف  و هیجانات ابراز در ضعف -در خانواده روابط در اختلال
  مسئله حل فرایند در اختلال -خانوادگی هاي نقش

 زندگی کیفیت
  خانواده

 زندگی ضعف در -اجتماعی زندگی نامطلوب کیفیت -زندگی اقتصادي سطح پایین
  معنوي زندگی نامناسب کیفیت -بهداشتی زندگی نامطلوبکیفیت  -فیزیکی

عوامل 
مربوط به 

  جامعه
کمبود حمایت 

 اجتماعی، اقتصادي
  و آموزشی

  -فکـري خـانواده   و مـالی  هاي کمک ضعف -عدم اعتماد -عاطفی هاي حمایت نبود  
 تبعـیض  -هـا  شـنوایی و انجمـن   حمایت نشدن از مراکز کم  -نبود اشتغال و کاریابی

 -ارتباطات اجتمـاعی محـدود بـا دیگـران     -نگرانی استقلال فردي و مالی -یآموزش
 کمبـود  -رفـاهی  امکانـات  جامعه ـ نبود  آمیز تبعیض هاي نگاه -اشتغال در تبعیض
  ها خانواده آموزش

هاي  رسانه
  دیجیتال و فناوري

 -همـراه  تلفـن  گوشـی  -اینترنـت  -اجتمـاعی  هـاي  شبکه و مجازي مشکلات فضاي
  لویزیونت -ماهواره

    
هایی از  ها مورد بررسی قرار گرفتند و نمونه ، عوامل و زیر طبقه3جدول در کدها بر اساس نتایج حاصل از 

  :ها در ادامه آمده است کننده هاي مشارکت گفته
  

 3ادامه جدول 
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  نیوامل مربوط به والدع -الف
که  مشکلاتی از یکی شده انجام هاي مصاحبه در :نیوالد یدر برقرار ارتباط و ناآگاه يدشوار -1

ذکر  شانشنوای خود و فرزند کم نیب یچالش اصل بود که آن راارتباطات بسیاري از والدین به آن اشاره داشتند 
دهد و باعث  ها را تحت تأثیر قرار می آن فرزندانچگونه  یارتباط يها دادند که چالش حیتوض نیوالد. کردند

 نوجوانبا  باید دهند که چگونه حیدشوار بود که توض ها آن يبرا. شود میها  آن در ارتباط بین يدیاحساس ناام
بیان  6کننده شماره  عنوان نمونه مشارکت به .دانستند یا اصلاً چیزي در این باره نمی خود ارتباط برقرار کنند

 بعضی چطورنم ود نم و نمیود من زبان اشاره نمی ،ارتباط برقرار کنم نبا او طورنم چود نمی شهیمن هم«: کرد
 نیوالد یناتوان. »هش محدود می ’نه‘ ای ‘بله‘هاي  فقط به پاسخما اغلب مکالمات  ؛دهم حیتوض ناو يبرا ور زهایچ

، کند شان میدیگذارد و ناام فرزندشان تأثیر می تیها در ترب آن ییبر توانا نیارتباط با فرزندشان همچن يدر برقرار
ناامیدکننده  اریبس ور ن، نظم دادن به اورتباط نگرفتن با فرزندا«که است  داده حیتوض نیاز والد یکی همچنان که
  .»هکن و دشوار می

 مورد در پژوهش این کنندگان هاي شرکت حساسیت از یکی :یو مراقبت افراط تیحساس -2
 8 شماره مادر رابطه این در. ی بودطیتحت نظر گرفتن نوجوان در هر شرا ها و ی آنافراط ینگران فرزندانشان

ره نگرانش هستم و بیشتر جاها با خودم  می هرکجاو  ارمذبتونم تنها  من فرزند دخترم رو نمی«: کرد بیان
  .»ره اتفاقی براش نیفته رم و خیلی نگرانم که وقتی تنها بیرون می بیرون می

 در آنان ناپذیر اجتناب مسئولیت شنوا، والدین نوجوانان کم حاد مسائل از یکی: همکاري پدر و مادر -3
زناشویی و  روابط در خویشاوندي، روابط بر علاوه مسئله که این است و تربیت فرزند نوجوان مراقبت

 همسر از گرفتن با فاصله مادران بیشتر و آورد وجود می به مشکلاتی هم ها آن هاي بین پدر و مادر همکاري
 در نیز او مناسب همکاري و نبود حمایت و پدر( کنند می فرزندشان محدود با روابط به را خود دنیاي خود
نسبت  کودکان این داشتن به را خود زناشویی اختلافات والدین از بسیاري ).نیست تأثیر بی روابط سردي این
 براي توانی کنند دیگر می صرف خود فرزند براي زیادي انرژي و وقت چون که داشتند می بیان و دادند می

کننده شماره  مشارکت. ندارند فرزندان خود دیگر گاهی حتی و همسر براي گذاشتن وقت و زناشویی روابط
 به بچه که این روزي از ونیم،خودم نوجونمونه، و ما مشکل موجب اونچه که کنم می من فکر«: گوید می 13
ترین  ش جروبحث و دعوا، سر کوچک نداشتیم همه خوش روز یک داشتیم، مشکل باهم همیشه اومد، دنیا

ام با  رابطه« :گفت باره در این  )3شماره (والدین  از دیگر یکی. »داریم باهم مشکل نومفرزنداي درباره  مسئله
  .»کنه کنم اما اون من رو با این بچه اصلاً درك نمی همسرم خوب و صمیمی نیست چون من اون رو درك می

 ارهاش آن به کنندگان اظهارات شرکت غیرمستقیم در صورت به که مواردي از یکی :احساس شرم -4
. و حجب کاذب در خصوص مسائل بلوغ و جنسی نوجوان بود شنوا شرم و گناه بابت تولد بچه کم احساس شد،

دیم براي بچه  می رو انجام خودمون تلاش ما هرچند«: بیان کرد 5کننده شماره  در این رابطه مشارکت
شنوا  ی کردم که بچه من کمام چه گناه کنم که من تو زندگی ها به این فکر می نوجوونمون ولی خیلی وقت

 :در این رابطه گفت) 7شماره (کنندگان  یکی دیگر از شرکت .»تونه خیلی از کارها رو انجام بده شده و نمی
دونم در مورد مسائل زنانگی و  تونم ارتباط برقرار کنم چون زبان اشاره بلد نیستم و می من با دخترم نمی«

 /...شنوا از دیدگاه والدینهاي پرورش فرزند کمتحلیل و کشف چالش                               
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گم نکنه  سوزه می کم خودم دلم می کامل توضیح بدم و اینکه یهتونم بهش  جنسی سؤالی داره ولی من نمی
  .»جوري باهاش صحبت کنم درباره این مسائل براش زوده و اینکه چه

نوجوانان  ي آینده از ها ترس آن و نگرانی والدین فکري هاي دغدغه از دیگر یکی :آینده از ترس - 5
 و مادر تنها که فرزندي خواهد بود، نتظار فرزندشانا در اي آینده چه ها آن نبود در است، اینکه شنوا کم

 که این امید به کنند، می تحمل را فرزندپروري رنج معمولاً والدین .هستند او اصلی کننده خانواده مراقبت
 تکیه فرزندانشان به توانند که می هستند والدین این آینده در و شود می مستقل و بزرگ روزي فرزندشان

 چنین که کرد حس )12شماره (والدین  از کلام یکی توان در می راحتی به را آینده از رست و اضطراب. کنند
 شه؟ اش چی می آینده شه؟ می چی بچه این نباشم من روزي یه اگه خدایا گم می ترسم، می ش همه«: گفت می
 خدایا گم یش م مادرش هم گذاشته رفته و ما کسی رو نداریم و همه ؛ ونداره رو کسی من جز که بچه این

  .»بتونه مستقل بشه و زندگی تشکیل بده و بعد من بمیرم که برسه جایی یه به حداقل
 قرار کنندگان مشارکت مورد توجه شدت به که بود دیگري مقوله حمایت ضعیف، :ضعیف تیحما - 6
ی بیاد نوممهمون  کنیم که بچه هر کاري می«: بیان کرد) 1شماره (در این رابطه یکی از والدین  ؛ کهداشت

ها اصلاً بهش توجهی  صحبت کنه و اون تونه با بقیه فامیل دونم به خاطر اینه که نمی من می. اصلاً با ما نمیاد
ی با ما همراه نیست و تنها نومهممون تو هیچ مراسم فامیلی و یا  که خیلی وقته بچه کنن، به خاطر همینه  نمی

  .»مونه خونه می
  

  عوامل مربوط به نوجوان -ب
هاي اصلی و مهمی که در مصاحبه  ی از دغدغهکی :درك نشدن از سوي والدین و ناآگاهی نوجوان -1

ها و  ها از سوي والدین و نیز ناآگاهی نوجوانان از خواسته بیشتر نوجوانان به آن اشاره کردند درك نشدن آن
دونیم  ما نمی«: ن گفتچنی) 4شماره (کنندگان نوجوان  که یکی از شرکت طوري انتظارات والدین است به

فهمن و  کاري انجام بدیم که باهاشون دچار مشکل نشیم؟ وقتی ما رو نمی  چطور رفتار کنیم و یا چه
  .»تونم خوان باشیم که من نمی می ها جوري که اون دونند، دوست دارن ما همون نیازهامون رو نمی

 از براي بسیاري تکانه این دنکر کنترل ي نحوه و جنسی بلوغ :شناختی بلوغ و مشکلات روان -2
تغییرات  این نوجوانان دغدغه بیشترین. است مانده باقی  نشده حل اي مسئله عنوان به شنوا کم نوجوانان

 بیان از حتی نوجوانان از تعدادي که بودیم شاهد مواقع از بسیاري در .بود زمینه فیزیولوژیکی، رفتاري در این
 تعدادي از نوجوانان نیز .کنند عوض را بحث موضوع کردند می سعی رفتن طفره با و داشتند مسئله شرم این

 .بودند براي این مسائل منطقی حلی راه دنبال به و کردند می بیان موضوع این از را خود نگرانی صراحت با
در ي این تغییرات  من خیلی سؤالات درباره«: بیان کرد) 9شماره (کنندگان نوجوان  که یکی از شرکت طوري به

هاي کمی دارم سعی  تونم از پدرم سؤال کنم و نگرانم که دعوام کنه، بااینکه دوست خودم دارم ولی نمی
  .»هام بگردم کنم از دوستاي ناشنوا خودم بپرسم یا اینکه از اینترنت به دنبال جواب سؤال می

ت و جواب دوره نوجوانی بسیار پیچیده است و نوجوان به دنبال کسب هوی :فرهنگی یدوگانگ -3
ها بود، در این  مثلاً اعتقادات و مسائل معنوي یکی از مسائل مهم آن. هاي بسیاري در ذهن خود است سؤال
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 خودم خلوت تو کنم دعوا می با خدا حتی کردم، قهر با خدا مدت یه کلاً«: بیان کرد 2رابطه نوجوان شماره 
یکی دیگر از . »جوري بشم؟ این باید من چرا من؟ چرا خدایا :گم می کردم، می گریه زدم، می داد

پدر من خیلی مذهبی و خیلی خشکه و توقع داره من همه «: گفت) 6شماره (کنندگان نوجوان  مشارکت
کارهاي مذهبی رو انجام بدم و تو تمام مراسمات مذهبی باهاش برم ولی من خودم دوست ندارم و همیشه 

ها رو بکنم؟ اگر خدا من رو دوست داشت من الان مشکل گم چرا باید این کار کنم و می خودم رو سرزنش می
  .»کردن نداشتم و همه از دلسوزي و ترحم نگاهم نمی

 آن با شنوا کم نوجوان که مهمی و هاي مشترك نگرانی ازجمله :والدین زدن پس و انزوا تنهایی، -4
گاهی «: بیان کرد) 2شماره (نان در این رابطه یکی از نوجوا. والدین است زدن پس و انزوا است تنهایی، مواجه

هاي من  ام من رو دوست ندارن و به خواسته کنم که من بچه اضافی خانواده هستم و خانواده اوقات فکر می
کنم تنها اتاق خودم باشم و با کسی از خونه ارتباط نداشته باشم، فقط با  ان و بیشتر اوقات سعی می توجه بی

  .»کنه مقداري من رو درك می کنم و اون یکی از خواهرم صحبت می
خصوص تفاوت بین نسلی و  نبود توافق  در شنوا کم نوجوانان :تفاوت بین نسلی و دوگانگی فکري - 5

چون  پدر و مادر من«: که بیان کرد  7کننده نوجوان شماره  مشارکت مانند اظهاراتی داشتند، نظر با والدین
گونه شناختی از نیازهاي من ندارند و هنوز  هستم هیچ چنانی ندارند و من فرزند آخر خانواده سواد آن

ش ترس و نگرانی دارند و من رو  تفکراتشون قدیمی هستش و با اینکه من ضعف شنوایی دارم ولی همه
ها باشم و درس نخونم  خوام متفاوت از اون که من می خوان مثل بقیه خواهر بردارم بزرگ کنند درصورتی  می

  .»اي در آینده بشم یک گیمر حرفه و از زندگی لذت ببرم و
  

  عوامل مربوط به خانواده -ج
شنوا در خانواده، نیاز است که تعاملات و روابط بین  با وجود نوجوان کم: خانواده عملکرد ضعیف -1

تر باشد تا نوجوان بتواند در این خانواده رشد پیدا کند و در این دوره خود را  اعضاي خانواده بهتر و مستحکم
در این . شنوا دچار مشکلاتی خواهد شد سد و اگر عملکرد خانواده در این دوران ضعیف باشد نوجوان کمبشنا

 آدمبرادر بزرگم که شنوا هستش مثل بابام «: گفت )10شماره(کنندگان نوجوان  رابطه یکی از مشارکت
ت و زننده رفتار کنن و خیلی با من سخ ان که تو وظایف خودشون در قبال من کوتاهی می مسئولیتی بی
جوري باهاش رفتار  دونم چه ندازه و من نمی ها و مشکلات خانواده رو به گردن من می کنه و همه گرفتاري می

  .»کنم
داشتند ضعف و  اشاره آن به والدین از که بسیاري مشکلاتی از یکی :خانوادهی زندگ تیفیک -2

که در  طوري  شدت درگیر کرده بود به ن رو بهمشکلات زندگی با توجه به شرایط جامعه بود که ذهن والدی
 شرایط«: که بیان کرد 14کننده شماره  مانند مشارکت شود، ها به این موارد اشاره می هاي آن بیشتر صحبت

 هاي بالاي هزینه با خونه اي که من تونستم اجاره کنم خیلی کوچیکه و میمستأجر ما نیست، مناسب خونه
ناله که چرا  همیشه می به خاطر همین کنیم، تهیه رو خواد ام می بچه که چیزي اون تونیم نمی زندگی،
 که من مادر براي واقعاً«: گفت) 4شماره (در این رابطه یکی دیگر از والدین . »هام دارن و من ندارم دوست

 /...شنوا از دیدگاه والدینهاي پرورش فرزند کمتحلیل و کشف چالش                               
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 و کنم شنوا حمایت کم نوجوان قدکشیده یک از که سخته هست، دوشم رو زندگی بار و هستم سرپرستتک
تونم و کسی رو هم  کنم ولی باز هم نمی این روزها خرج زندگی زیاده، من دو جا کار می واقعاًکنم  پورتشسا

  .»ندارم کمکم کنه واقعاً خسته و درمانده شدم
  

  عوامل مربوط به جامعه -د
 هایی خانواده میان در مشترك هاي از ویژگی یکی :و آموزشی کمبود حمایت اجتماعی، اقتصادي -1

که  )5شماره (یکی از والدین . است و آموزشی هستند، کمبود حمایت اجتماعی، مالی شنوا فرزند کم ايدار که
 که شده موجب مشکلات اقتصادي و حاضر در حالها  نوجوان انتظارات«: برد بیان کرد از این مشکل رنج می

 کلاس هاي هزینه و اریمند درآمد مشخصی که است اي گونه به  آقا شغل باشه، درگیري ما خونه تو همیشه
در این رابطه یکی . »کرده مواجه چالش با را ما زندگی این و کنه می تغییر هر روز که هم غیردرسی و درسی

 کارت هی یستیفقط بهز کنه یکمک نم یسازمان چیه«: اظهار داشت) 13شماره (کنندگان  دیگر از مشارکت
چند بار رفتم دیم براي درمان و بقیه کارهاش، ولی  ي میا ارانهیه ی ات بچهشنوایی  و گفتن به خاطر کمداده 
: بیان کرد 8کننده شماره  مشارکت. »ستین يخبر چیه یول کنن یکمک م گنیم. ش ههم ریزن نمیپول 

 ش تو خونه هچند ساعت تو روز برن اونجا و هم بتونن ها نوجوان نیباشه که ا جاي کوچیکی هیشد  کاش می«
کارهاش رو همه  هیریخ شگاهیپارسال تو نما قشنگه،ی لیبچه من خ بافندگی ياهارکه خسته شن، ک نباشن

  .»بهتر بود رهیبگ ادی شتریمدرسه که بره و ب ریباشه غ ییجا هیشد  اگه می .دنیخرکم  ازش یهو  انجام داد
ي ها ها و فضاي مجازي و شبکه امروز با توجه به گسترش فناوري: هاي دیجیتال و فناوري رسانه -2

هاي هم نوجوانان و هم والدین در این زمینه  ها و دغدغه ها، یکی از چالش اجتماعی و علاقه نوجوانان به آن
روشن است و  همیشه و داریم فاي واي خونه تو ما«: بیان کرد) 11شماره (که یکی از والدین   طوري است به

ها مجازي  هم که به خاطر کرونا کلاس هاي روز با گوشی و اینترنت هستش، این روزها پسرم در اکثر زمان
هاي اجتماعی هستش و خیلی نگرانم براي  ش تو این شبکه دونم همه ش سرش تو گوشی و من می شده همه

) 8شماره (کنندگان نوجوان  در این رابطه یکی از مشارکت. »تونم بهش چیزي بگم پسرم و از اون ور هم نمی
دارم که تو خونه با اون بازي کنم ولی   دارم و همیشه دوست  وستدرو   ps4هاي من خیلی بازي«: بیان کرد

هاي مختلف برم بیرون، تو خونه دوستان بازي کنم یا برم گیم نت  شم به بهانه ذاره و من مجبور می مامانم نمی
  .»بازي کنم

 دیگریک زیرمجموعه به هاي مقوله و ها طبقه تمام انتخابی، و محوري کدهاي اساس در بخش بعدي بر 
 عنوان الگوي با بنیاد اي یا داده زمینه نظریه در فرآیند این .شود کشف پژوهش مرکزي داده شد تا فرآیند ربط

  .آمده است 1 شکل در شنوا پرورش فرزند کم هاي پارادایمی فرآیند چالش الگوي .شود می شناخته پارادایمی
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  شنوا شنوا از دیدگاه والدین و نوجوانان کم پرورش فرزند کمهاي  ی چالشمیمدل پارادا: 1شکل 
  

  
  گیري بحث و نتیجه

و با شنوایی عادي  نیوالد دگاهیشنوا از د هاي پرورش فرزند کم و کشف چالش لیتحلهدف پژوهش حاضر 
 .است ربرخوردا اي ویژه اهمیت از فرد شخصیت تکاملی ماهیت دلیل به نوجوانی دوران. بود شنوا نوجوانان کم

 ژهیو يازهایافراد با ن مهم هاي گروه از یکی آموزش، روان و سلامت حوزه در شنوا و ناشنوا کم نوجوانان
متناقض  نتایجی داراي گاهی و نادر شنوا کم نوجوانان در زمینه مطالعات و ها پژوهش شوند و می محسوب

 مرتبط متغیرهاي شنوا، خانواده و کم ننوجوانا مشکلات و رسد بررسی و تحلیل معضلات به نظر می لذا است؛
   .دارد نیاز بیشتري مطالعات به آن، با

محوري شامل  کدهاي شد که ارائه مفهومی مدل یک پژوهش، این از آمده دست به اساس کدهاي بر
حجب کاذب  ،پدر و مادر يهمکاری، و مراقبت افراط تیحساس، نیوالد یارتباط دشوار و ناآگاه يبرقرار

و  بلوغ، نوجوان یو ناآگاه نیوالد ياز سونشدن درك ، تیحما ضعف، ندهیو دلهره از آ ترس، )رماحساس ش(
 توافقنبود و   ینسل نیب تفاوت، نی، انزوا و پس زدن والدییتنهاي، اعتقاد یدوگانگ، شناختی مشکلات روان

 ی، و در نهایتو آموزش یمال ی واجتماع تیحما کمبود، خانوادهی زندگ تیفیک، خانواده فیضع عملکردنظر، 
  . عنوان شرایط میانجی قرار گرفت ي بهو فناور تالیجید هاي رسانه

 /...ز دیدگاه والدینشنوا اهاي پرورش فرزند کمتحلیل و کشف چالش                                   
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ها در  ناآگاهی آنارتباط دشوار و  يبرقرارهاي پرورش فرزند از دیدگاه والدین به  چالش و عوامل از یکی
شده  انجام نهیزم نیکه در ا زین) 2007( 25 مارشاركپژوهش  .شود با فرزندانشان مربوط می حیصح برخورد

بهبود  يزبان اشاره برا يریادگی در نیدهد والد نشان می این مطالعه. سوست هم حاضر پژوهش جهیاست با نت
 .دنکاهش دهرا کنند  تجربه می شرمی کهتوانند احساس گناه و  ، میشنوایی خود کمبا کودك  یتعامل ارتباط

 بلد اشاره زبان مادرشان و پدر که کنند می رشد طیمحی در طور معمول به شنوایان ناشنوایان و کم اکثر
 این. دهند انتقال خود شنواي والدین به کامل طور به خود را عقاید و نیازها احساسات، توانند نمی و نیستند
 متعاقب آن و شود اي رشدنیافته و ناپخته روابط دچار شنوا ناشنوا و کم کودك و نوجوان شود می باعث مسئله

در ) 2016( 26چنین دیسجاردین هم .شود فرد گیر گریبان شخصیتی و عاطفی اجتماعی، انی،رو پیامدهاي
از مواردي است  شنوا کم فرزندنکردن درك  و نیکمبود اطلاعات، کمبود دانش والدکه  نشان داد پژوهش خود

  .کند را سخت و دشوار می نیتجربه والد که
که  طوري  به بود، شنوا ی از نوجوان کمراقبت افراطو م تیحساسمطالعه  این در پیش رو هاي چالش از

 ریف و مطالعه نتایج با که نسبت به فرزند خود داشتند افراطی کنندگان نگرانی و حساسیت بسیاري از شرکت
 يادیز اریهاي بس با چالش دوجانبهشنوا در تعامل  نوجوانان کم نیوالد. دارد خوانی هم) 2018(همکاران 

ها در  نسبت به نوجوانان ناشنوا باعث سازگاري کمتر آن نیوالد و نگرانی شدید استرس ،شوند رو می روبه
  . شود خانواده می

شنوا همکاري و ناهماهنگی والدین است که طبق  هاي پیش رو در پرورش فرزند کم یکی دیگر از چالش
آموزش انضباط و بایدها و  یت وترب شنوا در ارتباط با کم نوجوانانبسیاري از والدین آمده  عمل هاي به مصاحبه

 خورد که می چشم به هایی خانواده در ویژه به وضعیت این .اند مشکل شنواي خود دچار نبایدها به فرزند کم
در ) 2007( 27سونیمبا نتایج پژوهش  ؛ کهخود است شنواي کم فرزند مسائل درگیر پدر از بیشتر بسیار مادر

یکی  دیگر، سوي از. هم سو است هیاول کودك و نوجوانمراقبین  يرو بر ییشناختی ناشنوا تأثیر روانخصوص 
. بود شنوایی فرزند و احساس گناه والدین به خاطر کم ذکرشده توسط والدین شرمندگی موارد و ها چالش از

احساس گناه ویژه مادران  به والدین فرزند داراي معلولیت نشان داد که) 2012( 28یسانیو پ لیمطالعه مک دان
  .دهد ها را کاهش می و احساس ارتباط و اجتماع آن کنند میرا تجربه  و سرزنش انزوا و

ترین  شنوا از سوي والدین یکی از مهم فرزند کم ندهیو دلهره از آ ترس حاضر پژوهش نتایج اساس بر
 ترس آینده، لاشتغا که ترس از تشکیل خانواده، بود از آن یها حاک داده. ها از دیدگاه والدین بوده است چالش

هاي عمده والدین در پرورش  جنسی، ترس از استقلال، نگرانی از حضور در اجتماع ازجمله نگرانی بلوغ از
 و آینده اشتغال استقلال، از نگرانی نیز )2020( همکاران و یترلکتس در بررسی. شنواي خود بود فرزند کم

   .بود خانواده هاي اولویت از ناشنوا
 طور به را شنوا نوجوان کم و والدین که است هایی چالش از دیگر ف حمایت یکیضع حاضر، مطالعه در
ها نشان  یافته. خوانی دارد هم) 2009( 29مطالعه باکر و همکاران نتایج با ؛ کهسازد می مشغول خود به مداوم

خصصی ت و اجتماعی هاي حمایت. است بسیار ارزشمند ها خانواده براي تخصصی هاي مداخله و داد حمایت
شنوا  کم کودك والدین در شناختی روان دیگر اختلالات و افسردگی و اضطراب استرس، کاهش سبب مناسب

  .کند می کمک بسیار فرزندانشان پرورش در را ها آن و شود می
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ی از کی دهد، شنوا را نیز نشان می حاضر که تجربه و دیدگاه نوجوانان کم پژوهش بر اساس نتایج 
ها در تعامل با خانواده است  در نوجوانان درك نشدن از سوي والدین و ناآگاهی آنهاي پیش رو  چالش

هاي فرهنگی  ارزش و آداب از بلوغ، ناآگاهی دوران هاي ویژگی از ها، ناآگاهی که درك نشدن خواسته طوري  به
با نتایج  که کنندگان نوجوان بود؛ مقررات ازجمله موارد ذکرشده از سوي مشارکت و قوانین از و ناآگاهی

  .هم سو است) 2018(همکاران  ونسونیاست
 و علایق شناختی، موضوع مشکلات روان بلوغ، هستند رو آن روبه با شنوا کم نوجوانان که مواردي دیگر از
و  ها خانواده احساساتشان است که و جنسی مسائل با برخورد چگونگی و سنین نوجوانی ویژه هاي کشش

در پژوهش خود مشکلات ) 2005( 30همکاران کوشالناگار ؛ کهکند می خاص هاي بحران نوجوانان را دچار
یکی از  دوگانگی اعتقادي .شناختی و بلوغ نوجوانان ناشنوا در تعامل با خانواده را نشان داده است روان

 ی،دگهاي خانوا ایدئولوژيکه تحمیل  طوري هاي خود بیان داشتند، به هایی بود که نوجوانان در دیدگاه چالش
شنوا خود باعث بروز اختلافات  از سوي والدین به نوجوانان کم یو فرهنگ خانوادگ یخانوادگ یاعمال مذهب

در مطالعه خود شرح داده است که با توجه به اینکه کودکان ) 2002( 31یانگ .شده بود بین نوجوانان و والدین
یژه زمانی که در مدارس ناشنوایان حضور و کنند ـ و به طور خاص با زبان اشاره صحبت می و نوجوانان به

و فرهنگی خارج از چارچوب هنجارهاي خانوادگی عمل خواهند  یابند ـ در یک سیستم ارزشی، مذهبی می
 صمیمی روابط بودند و مشکل بخش دچار رضایت و جدید روابط ایجاد در شنوا کم که نوجوانان از آنجایی  .کرد

سوي  از حمایت پذیرش نیز و استقلال کسب والدین، از شدن جدا چالش در ها آن داشتند، محدودي
شوند و  می وابسته خانواده به اي فزاینده طور به و شوند می اجتماعی انزواي دچار هستند، ناتوان خود سالان هم

شوندگان نوجوان  برخی از مصاحبه. اگر در خانواده هم پس زده شوند دچار تنهایی و انزواي شدید خواهند شد
، زیدن هاي پژوهش نتایج. ها شده است ره کردند که پذیرفته نشدن از سمت خانواده باعث انزواطلبی در آناشا

 نوجوانان بین در تنهایی احساس که بود این از حاکی )2012( 33و آنگ و منسور) 2005( 32يآرو همارتا 
 احساس ناشنوا، نوجوانان در سن افزایش با یعنی دارد، معناداري و مستقیم رابطه سن افزایش با ناشنوا

شنوا به تفاوت بین نسلی و نبود توافق نظر با  با بررسی دیدگاه نوجوانان کم. یابد می افزایش ها آن در تنهایی
  .والدین نیز اشاره شد
 تیفیکنوع  و خانواده فیضع عملکردبررسی دیدگاه والدین و نوجوانان نشان داد که  نتایج حاصل از

 کنندگان نشان داد اختلال مشارکت تجارب. هاي پرورش فرزند باشد ممکن است از چالش نیز خانوادهی زندگ
 زندگی در ضعف اجتماعی، زندگی نامطلوب تیفیک زندگی اقتصادي، در خانواده، سطح پایین روابط در

در  ؛ کهشنوا بسیار دخیل و مؤثر است بهداشتی در پرورش فرزند کم زندگی کیفیت نامطلوب فیزیکی و
نیز نحوه تعامل و پرورش کودکان ناشنوا از سوي والدین بر نحوه رضایت ) 1399(العه آقازیارتی و همکاران مط

  . شان در آینده بسیار تأثیرگذار است از زندگی و کیفیت زندگی
 ی و نیزو آموزش یمال ی واجتماع تیحما کمبود پژوهش در شده مطرح هاي چالش از گریددو مورد 

و  یهاي مال ضعف کمکی، هاي عاطف حمایت نبود .  ي در پرورش فرزند استو فناور لتایجید هاي رسانه
 ی،آموزش ضیتبع ی،ابکاری و اشتغال ، نبودها شنوایی و انجمن مراکز کم سمت حمایت از نبود   ،خانواده يفکر
 يفضا ضور درهاي ح و چالش ها کمبود آموزش خانواده ی،امکانات رفاه و نبودآمیز جامعه  تبعیض هاي نگاه
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ی ازجمله عوامل مربوط به جامعه در مطالعه بود؛ که با نتایج پژوهش همفریس و هاي اجتماع و شبکه يمجاز
 فضاي از استفاده رابطه به بررسی) 2016( 34و همکاران ونیامتیقهمچنین . خوانی دارد هم) 2019(همکاران 

با  اینترنت از استفاده ج پژوهش نشان داد بینشنوا پرداختند که نتای کم نوجوانان هاي با انگیزه مجازي
  .ها با خانواده رابطه معناداري وجود دارد شنوا و ارتباط آن کم آموزان دانش هاي انگیزه

؛ شنوا از دیدگاه والدین و نوجوانان را آشکار ساخت هاي مربوط به پرورش فرزند کم مطالعه حاضر چالش
ها  یکی از این محدودیت. است بوده رو روبه هایی محدودیت با يدیگر پژوهش هر مانند نیز اما این پژوهش

 شرکت حاضر به شنوا نوجوانان کماز  ياریبس نکهیبود؛ ازجمله ا )مصاحبه(اطلاعات  يروش گردآور به مربوط
ها و  شنوایی آن با توجه به شرایط و کم کردند ها شرکت می هم که در مصاحبه و نوجوانانیدر مصاحبه نبودند 

به همین دلیل  از مسائل و مشکلاتشان نبودند، ياریو باز کردن بس زدن به حرف لیما اري ارتباطدشو
 تعمیم در لذا .شد که درباره موضوع و سؤال صحبت کنند شد و درخواست می ها چندین بار تکرار می سؤال
 احتیاط جانب شنوا باید پرورش فرزند کم هاي چالش خصوص در مصاحبه از کدهاي مستخرج و ها مؤلفه

 پژوهش مراحل مختلف بر است ممکن پژوهشگران ذهنیت کیفی هاي در پژوهش این بر علاوه .شود رعایت
 پژوهشی محدودیت یک مسئله این در نهایت، اما بود بر عینیت تلاش زمینه این در هرچند باشد، تأثیرگذار

  . است
اي و فرزندپروري مناسب براي  خلههاي مدا برنامه حاضر شامل اجراي پژوهش کاربردي پیشنهادهاي

هاي  شنوا با توجه به ویژگی نوجوانان کم و خانواده آموزش هاي دوره برگزاري و شنوا والدین نوجوانان کم
شنوایی و ارتباطی  شنواست، نوجوانانی که با مسائل و مشکلات پیچیده این دوره بخصوص براي نوجوانان کم

 و فرديدرون هاي پیش روي مشکلات و چالش بهبود بر و معناداري بتمث تأثیر ها این دوره. درگیر هستند
با توجه به مطالعات  نیهمچن .شنوا دارد و بهبود کیفیت زندگی در خانواده و نوجوانان کم فردي بین روابط

 ها شنوا در حوزه سلامت روان و آموزش آن در زمینه نوجوانان ناشنوا و کم شود می شنهادیپاندك در کشور 
  .هاي بیشتري صورت گیرد ژوهشپ
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